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TERMO ADITIVO

N° do Processo: 145.00003369/2023-42
Interessado: HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERDADE DE SAO PAULO

Assunto: CONVOCAGAO PUBL DAS ENTIDADES PRIVADAS S/ FINS LUCRATIVOS QUE JA POSSUAM QUALIFICAGAO DE
ORGANIZACAO

5° TERMO ADITIVO DE RERRATIFICAGAO
CONTRATO DE GESTAO N° 02/2022

PROCESSO HCFMUSP-PRC-2022/00974 (SEI N°145.00003369/2023-42)

TERMO ADITIVO E DE RERRATIFICAGAO AO CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE SI CELEBRAM O HOSPITAL DAS CLINICAS DA
FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - HCFMUSP E A FUNDAGAO FACULDADE DE MEDICINA,
QUALIFICADA COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE - OSS, PARA REGULAMENTAR O DESENVOLVIMENTO DAS AGOES DE
ENSINO E PESQUISA E DE SERVICOS DE SAUDE, NA DIVISAO HOSPITAL AUXILIAR DE COTOXO DO HCFMUSP , INTEGRANTE DO
DEPARTAMENTO DE UNIDADES DESCENTRALIZADAS DO HCFMUSP, DENOMINADA COMO HCFMUSP - PERDIZES.

Pelo presente instrumento, de um lado o HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO (HCFMUSP) , criado pelo Decreto-Lei n°
13.192, de 19 de janeiro de 1943, transformado em Autarquia de Regime Especial pela Lei Complementar n°® 1.160, de 9 de dezembro de 2011, entidade de perfil universitario, com
personalidade juridica e patrimdnio préprio, associado a Universidade de Sdo Paulo (USP), por meio da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo (FMUSP), para fins de
ensino, pesquisa e prestacdo de acles e servicos de salde a comunidade, sediado na Rua Dr. Ovidio Pires de Campos, 225, Prédio da Administracdo, 5° andar, Cerqueira César, Sao
Paulo, Capital, CEP 05403-010, inscrito no CNPJ sob o n° 60.448.040/0001-22, inscrito no CREMESP sob o n°® 902180, neste ato representado por seu Superintendente, Antonio José
Rodrigues Pereira, portador do CPF/MF sob o n° 106.527.498-01, nomeado nos termos do artigo 20, inciso |, da Lei Complementar n°® 180, de 12 de maio de 1978, através do Decreto de
15 de maio de 2014, publicado no Diéario Oficial do Estado de S&o Paulo, de 16 de maio de 2014, para exercer em comisséo o cargo de Superintendente do HCFMUSP, no uso das
competéncias conferidas pelo artigo 55, incisos |, alinea “d”, I, alinea “c” e V, alinea “a”, do Decreto n° 59.824, de 26 de novembro de 2013, com fundamento no Parecer SubG 33/2016,
da Subprocuradoria Geral da Consultoria Geral — Procuradoria Geral do Estado, datado de 17 de marco de 2016, aprovado pelo Procurador Geral do Estado — Procuradoria Geral do
Estado; no despacho GS n° 5.993/2016, datado de 9 de junho de 2016, do Secretario de Estado da Salde de Sdo Paulo; no Oficio Circular GS 08/2016, datado de 14 de junho de 2016,
do Secretéario de Estado da Saude de S&o Paulo; na proposta apresentada pelo Comité Executivo, aprovada pelo Comité Deliberativo, ambos constituidos pela Resolugéo 01/2022 do
Conselho Deliberativo, aprovada na 3.1602 sess&o, realizada em 5 de abril de 2022, publicada no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo de 13 de abril de 2022, doravante denominado
CONTRATANTE, e de outro lado a FUNDA(;Z\O FACULDADE DE MEDICINA - FFM, com CNPJ/MF n° 56.577.059/0001-00, sediada na Avenida Rebougas, n°. 381, Jardim Paulista, CEP
05401-000, na cidade de S&o Paulo, instituida e constituida por Escritura Lavrada no 13°. Tabelionato de Notas de S&o Paulo, livro 2580, fls. 171, neste ato representada por seu Diretor
Presidente, Doutor Arnaldo Hossepian Salles Lima Junior, brasileiro, divorciado, portador do CPF/MF sob n° 013.168.298-98 e por seu Diretor de Gestao Corporativa, Dr. Felipe Neme de
Souza, brasileiro, casado, portador do CPF/MF sob n° CPF: 302.313.578-93, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que dispde a Lei Complementar n® 846/98, e
considerando a declaragéo de dispensa de licitagédo inserida nos autos do Processo HCFMUSP-PRC-2022/00974, fundamentada no § 1° do artigo 6°, da Lei Complementar n° 846/98,
combinado com o artigo 26, da Lei Federal n° 8.666/93, e, ainda, em conformidade com os principios norteadores do Sistema Unico de Salide — SUS, estabelecidos nas Leis Federais n°
8.080/90, e n° 8.142/90, com fundamento na Constituicdo Federal, em especial no seu artigo 196 e seguintes, e na Constituicdo do Estado de Sdo Paulo, em especial no seu artigo 218 e
seguintes, RESOLVEM celebrar o presente termo aditivo de rerratificagio ao CONTRATO DE GESTAO referente a execugdo de acdes de ensino e pesquisa e de servicos de salde a
serem desenvolvidas na Diviséo Hospital Auxiliar de Cotoxd, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, denominada como HCFMUSP — Perdizes, situada
a Rua Cotox6, 1.142, Perdizes, CEP 05021-001, S&o Paulo, SP, cujo uso fica permitido pelo periodo de vigéncia do presente instrumento, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

1. que em 30 de setembro de 2022, firmaram Contrato de Gestao n° 02/2022 para operacionalizagéo da gestéo e execugao, pela CONTRATADA, das acdes de ensino e pesquisa e das
atividades e servigos de sadde na DIVISAO HOSPITAL AUXILIAR DE COTOXO, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, denominada como
HCFMUSP - Perdizes, conforme consta na Clausula Primeira do Objeto do referido Contrato;

2. conforme Informagéo GPO/GCAA/NEF em ........... , incluir valor de repasse de recursos financeiros do periodo de 01/10/2025 a 30/09/2026;

3. o Oficio OF/PRES n° 47/2025 da Contratada, datado de 19 de setembro de 2025, em 0083741110, demandando, conforme justificativas, a rerratificagdo do Contrato de Gestdo n°®
02/2022 Manifestacdo da Direx do IPER .............. da Diretoria do HCFMUSP — Perdizes em ............ , € mediante as manifestacdes do Coordenador da Comissédo de Avaliacdo na
Informagao ................. e da Superintendéncia do HCFMUSP em ........... , NOs seguintes aspectos:

3.1. atualizar as metas de produgdo para o0 mesmo periodo;
3.2. ajustar percentual limite de despesas com o pagamento de remuneragéo e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da Contratada;
3.3. adequar metas qualitativa (indice de queda e leséo por pressao);
3.4. incluir a especificagdo de especialidade ambulatorial médica;
3.5. adequar Indicadores de producéo e de qualidade, bem como de desempenho contratual;
4. a informacéo da Unidade de Controle de Contratos (link);
5.0 Parecer n°® ...../202..., da ......ccocevvereiiininenene (link), cujos termos denotam a legalidade do ajuste;
6. a autorizagéo do Superintendente no despacho (link);

tém entre si, justo e avencado, por esta e melhor forma de direito, aditar o Contrato de Gestéo n° 02/2022, celebrado em 30 de setembro de 2022, mediante os termos e condi¢des a
seguir especificados.



CLAUSULA PRIMEIRA - DA INCLUSAO DOS RECURSOS DE REPASSE E REVISAO DE METAS

O presente TERMO ADITIVO E DE RERRATIFICACAO tem por objeto incluir o valor do repasse dos recursos financeiros para os exercicios de 2025-2026, para o periodo de
01/10/2025 a 30/09/2026, bem como ajustar as metas de producéo para 0 mesmo periodo; ajustar o percentual limite de despesa com o pagamento de remuneracdo e vantagens de
qualquer natureza, a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da Contratada; adequar as metas de qualidade “indice de incidéncia de queda e de lesdo por press&o”, e os
indicadores e metas quantitativas de produgdo do hospital-dia e de saidas hospitalares nas unidades de internacédo de alcool e outras drogas e de desempenho contratual

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

1. Altera a CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

()

PARAGRAFO TERCEIRO - DISPOSICOES ADMINISTRATIVAS
()

IX. Limitar suas despesas com o pagamento de remuneragdo e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da CONTRATADA a 70% (setenta
por cento) do valor global das despesas de custeio.

()

2. Altera a CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestagdo dos servicos objeto deste CONTRATO DE GESTAO, especificados no ANEXO TECNICO Il — CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS
CONTRATADOS, 0 CONTRATANTE repassarda a CONTRATADA, no prazo e condigdes constantes neste instrumento, bem como no ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE
PAGAMENTO, a importancia global estimada de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhdes, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos),
correspondente ao custeio do HCFMUSP — Perdizes para os préximos 12 meses de atividades na vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Do montante global mencionado no “caput” desta Clausula, o valor total de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhdes, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e
um reais e cinco centavos), distribuido em parcelas mensais correspondente aos meses do exercicio de 2025-2026, conforme cronograma de desembolso constante no Anexo Técnico
V, onerando a rubrica 092301, no item 33.50.85.01, cujo repasse dar-se-& na modalidade CONTRATO DE GESTAO, conforme Instrugdes do TCESP n° 01/2024.

CUSTEIO: R$ 99.752.423,89 (noventa e nove milhdes, setecentos e cinquenta e dois mil, novecentos e quatrocentos e vinte e trés reais e dezesseis centavos)
UGE: 092301

PTRES: 095708

Funcéo Programatica: 10.302.0930.4852.0000 - Atendimento Ambulatorial e Hospitalar por Organizag6es Sociais.

Natureza da Despesa: 33.50.85.01

Fonte de Recursos: 150010002

E

R$ 8.794.967,16 (oito milhdes, setecentos e noventa e quatro mil, novecentos e sessenta e sete reais e dezesseis centavos) - Outras Despesas Diretas, corresponde as despesas anuais
com Contrato de Prestagdo de Servigo, Insumos e Pagamento de Utilidades Publicas que 0 HCFMUSP mantém com Recursos de seu Orgamento.

3. Altera a CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE PAGAMENTO

No terceiro ano de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO, o somatério dos valores a serem repassados fica estimado em de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhdes,
quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos), sendo que a transferéncia a CONTRATADA sera efetivada mediante a liberacdo em parcelas
mensais, cujo valor corresponde ao estimado para o custeio das despesas do HCFMUSP — Perdizes para a execugdo das acdes de ensino e pesquisa e servicos de salde. Os repasses
mensais poderdo ser objeto de desconto, caso ndo se atinjam as metas estabelecidas para os indicadores de qualidade e para os indicadores de producéo estabelecidos para a
contratagao.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O valor total de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhdes, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos), referente aos exercicios de
2025-2026 sera pago no 5° (quinto) dia (til de cada més, nos termos do ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO.

4. Altera o ANEXO TECNICO | - POLITICAS E DIRETRIZES ESTRATEGICAS DE AGOES DE ENSINO, PESQUISA E DE ASSISTENCIA A SEREM OBSERVADAS PELA OSS
RESPONSAVEL PELA GESTAO DO HCFMUSP - PERDIZES, alterando-se o subitem 10.3. CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVIGO COBERTOS PELO HCFMUSP do
correspondente Anexo | a este Termo.

5. Altera 0 ANEXO TECNICO Il - CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS, itens 1.1.1 Saidas Hospitalares, 1.2.1. Atendimentos em regime de Hospital-
dia (HD), 1.3.1. Atendimentos em Regime Ambulatorial e 2.1. do correspondente Anexo Il a este Termo.

6. Altera o ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE, conforme item 2. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS - INDICE DE INCIDENCIA DE QUEDA E DE
LESAO POR PRESSAO (LPP) do correspondente Anexo Ill a este Termo.

7. Altera o ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO, conforme Tabelas I, Il e 1l do correspondente Anexo IV a este Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RATIFICACAO

Ficam mantidas todas as demais disposicées e Clausulas do CONTRATO DE GESTAO, nio alteradas por este instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Capital, com rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas deste CONTRATO DE GESTAO, que ndo puderem
ser resolvidas pelas partes.



E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente CONTRATO DE GESTAO em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Séo Paulo,

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - HCFMUSP

Antonio José Rodrigues Pereira

Superintendente

FUNDAGAO FACULDADE DE MEDICINA - FFM

Arnaldo Hossepian Salles Lima Junior

Diretor Presidente

Dr. Felipe Neme de Souza

Diretor de Gestéo Corporativa

Testemunhas

1: Nome: Walkiria Carvalho de Brito
CPF:099.796.638-63

2: Nome: Weslley Cavalcante
CPF: 463.227.478-00
ANEXO |

Altera 0 ANEXO TECNICO |, POLITICAS E DIRETRIZES ESTRATEGICAS DE ACC)ES DE ENSINO, PESQUISA E DE ASSISTENCIA A SEREM OBSERVADAS PELA OSS RESPONSA\
PELA GESTAO DO HCFMUSP - PERDIZES, nos seguintes termos:

ANEXO TECNICO |

POLITICAS E DIRETRIZES ESTRATEGICAS
DE ACOES DE ENSINO, PESQUISA E DE ASSISTENCIA
A SEREM OBSERVADAS PELA 0SS RESPONSAVEL
PELA GESTAO DO HCFMUSP - PERDIZES

Divisdo Hospital Auxiliar de Cotoxd, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP 11, denominada como HCFMUSP — Perdizes!2l.

Séao Paulo
setembro de 2025
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1. APRESENTACAO

O Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Séo Paulo (HCFMUSP) é uma Autarquia de Regime Especial do Governo do Estado da Salde, integrado por
oito Institutos voltados ao ensino, pesquisa e assisténcia de alta complexidade, cada qual dentro de seu ramo de especialidade médica e multiprofissional. Para que tal estrutura cumpra
de maneira plena sua funcéo na integragdo ao Sistema Unico de Salide (SUS) e no exercicio da integralidade e da equidade por ele previstos, se faz necessario manter a adequada
rotatividade dos leitos de internacéo nos Institutos, garantindo o acesso regulado aos pacientes que deles necessitam. Neste prisma, se torna imprescindivel a existéncia de unidades de
retaguarda que garantam a assisténcia hospitalar apés intervencdes e tratamentos de maior complexidade, realizando a transi¢do de cuidados para cenarios de menor complexidade e
para a alta hospitalar, sem comprometer a disponibilidade dos leitos terciarios para quem, de fato, deles necessita.

No ano de 2013, a Divisdo de Hospital Auxiliar de Cotox6 (DHAC), integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, foi desativada, visando uma
reconstrucdo total, com nova planta fisica, modernizacéo da estrutura e ampliacédo da area construida. Além da unidade de internacdo de retaguarda, também foi concebido para o local
um Centro de Alcool e Drogas, unidade especializada na assisténcia, no ensino, na pesquisa e no desenvolvimento de metodologias de tratamento, reabilitagéo psicossocial e reinser¢éo
social as pessoas que fazem uso prejudicial de substancias psicoativas (SPA). Estas atividades estaréo distribuidas nas modalidades de internacéo hospitalar, assisténcia em hospital dia
e assisténcia ambulatorial.

Em 2022 a edificagéo foi concluida e equipada, estando apta para o inicio das atividades. A partir de decisdo do Conselho Deliberativo do HCFMUSP passou a ser nomeada como
HCFMUSP - Perdizes.

Tem por finalidade, além do exercicio de sua fungéo assistencial, servir de campo de ensino e treinamento a estudantes de cursos de graduacgédo e pds-graduacéo da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sao Paulo (FMUSP) e de Institutos, Faculdades e Escolas de Ensino Superior com curriculos relacionados com as ciéncias da saude; servir de campo de
atualizacéo, aperfeicoamento e especializagdo para profissionais da satde e outros de interesse correlato; bem como ser centro de referéncia para:

e a realizagéo integrada de ag¢des e servigos de salude e de atividades preventivas para a promogéo, protegéo, recuperacéo da saude e reabilitagdo do cidadéo;

e 0 incremento da pesquisa, visando a inovagao e o desenvolvimento cientifico e tecnolégico;
e 0 incentivo de agdes interdisciplinares e multiprofissionais no ambito da saude;
e a criagdo, organizagéo e promocao de cursos de extensdo no campo da saude;

e a promocéo de condicdes de formagéo, capacitacéo e aprimoramento tecnocientifico aos integrantes do Corpo Funcional do HCFMUSP.

Também constam dentre suas finalidades primar pela exceléncia na assisténcia & saude; e contribuir para a exceléncia no ensino e pesquisa e na incorporacdo de novas
tecnologias e participagdo dos usuarios.

1.1. CARACTERISTICAS DAS EDIFICAGOES

Edificio hospitalar, construido em concreto armado com fechamento em alvenaria, composto por 8 (oito) pavimentos, mais 2 (dois) subsolos e cobertura, totalizando
aproximadamente 24 mil m? de rea construida. Esta dotado com 4 (quatro) elevadores para transporte de pacientes acamados, 4 (quatro) elevadores sociais e 2 (dois) elevadores de
servico. Possui 183 vagas para automoéveis, sendo 7 (sete) para pessoas com necessidades especiais (PNE), 40 (quarenta) para motocicletas e 7 (sete) para ambulancias. No total,
conta com 200 (duzentos) leitos de internacédo, sendo 176 (cento e setenta e seis) leitos de internacéo, dispostos em quartos com dois leitos cada, todas com sanitario
adaptado para pacientes com deficiéncia (PCD), 16 (dezesseis) leitos de emergéncia elou contengédo psiquiatrica e 8 (oito) leitos de Hospital-dia.

a) Terceiro Subsolo

Pavimento técnico composto por grupo gerador, trafos, transformadores, salas de maquinas de ar comprimido e vacuo, caixa d'agua, depdsito, dentre outras instalagdes. Também
conta com parte das vagas de estacionamento.

b) Segundo Subsolo

Pavimento de apoio, composto por area de necrotério, area de recepg¢ao e espera de servi¢os, sanitario e parte das vagas de estacionamento.

c) Primeiro Subsolo

Pavimento administrativo e de apoio, composto por area de nutricdo e dietética, refeitorio de colaboradores, vestiarios masculino e feminino, area de zeladoria e vigilancia, area de
tecnologia da informagdo e comunicacgdo, farméacia e almoxarifado centrais, area de rouparia, oficina de manutencédo, tanque de oxigénio liquido e areas de apoio para servicos
terceirizados. O pavimento também conta com 44 (quarenta) vagas de estacionamento para automoéveis, 5 (cinco) para motocicletas, 2 (duas) para portadores de necessidades especiais
(PNE) e 4 (quatro) para ambulancias.



d) Térreo (Ambulatério e Hospital- dia)

Pavimento assistencial, administrativo e de apoio, composto por 9 (nove) consultérios, 8 (oito) leitos de hospital-dia, salas para atendimento individual e em grupo, posto de
enfermagem, area de separagdo de medicamentos, salas administrativas e de reunido, auditério, sanitarios adaptados para pessoas com deficiéncia (PCD), copas, refeitério para
colaboradores e espago para lanchonete.

e) Ambulatério e Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (1° andar)

Pavimento assistencial, administrativo e de apoio composto por 5 (cinco) salas de aula, &rea técnica de projecéo, salas de atendimento multiprofissional, area de laboratério de anélises
clinicas, consultério de odontologia, sala de ultrassonografia, sala de tomografia com sala de comando, sala de Raio-X com sala de comando, area de espera, salas de atendimento
individual e em grupo e sanitarios adaptados para pessoas com deficiéncia.

f) Pavimento Administrativo (2° andar)

Pavimento assistencial, administrativo e de apoio, composto por 5 (cinco) salas de aula, salas administrativas e de reunido, salas de atendimento multiprofissional, ginasio de
atividades fisicas, vestiarios, sanitarios para pessoas com deficiéncia (PCD) e solario.

g) Pavimentos de Internacgéo (3° ao 6° andar)

Pavimentos assistenciais e administrativos, compostos por vinte e dois quartos com 2 (dois) leitos cada, todos dotadas de sanitarios adaptados para pessoas com deficiéncia
(PCD), dois postos de enfermagem, 4 (quatro) leitos de emergéncia elou contencdo psiquiatrica, duas areas de preparo de medicacdo, duas salas de reunido, duas salas
administrativas, area para guarda de equipamentos, sala para atendimento em grupo, area para guarda de rouparia, sala intermediaria de residuos, sala de utilidades, DML, 6 (seis)
sanitarios, area de conforto para plantonista e salas administrativas e de ensino..

h) Cobertura

Pavimento técnico, dotado de placas de captagéo de energia solar, boilers, reservatérios de agua, dentre outros equipamentos.
i) Pavimento Bloco Il

Pavimento administrativo e de ensino, com 399,5m?2, composto por salas de reunido, salas de aula, area de descompressao, salas compartilhadas de trabalho ( coworking) e dois
sanitarios.

2. OBJETIVO

O presente documento apresenta as Diretrizes para o fomento e execugdo de atividades de Ensino, Pesquisa e Assisténcia a serem desenvolvidas na Divisdo Hospital Auxiliar de
Cotoxd, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, neste momento denominada como HCFMUSP — Perdizes, e objetiva orientar a elaborac¢éo do Plano
Operativo por entidade de direito privado, sem fins lucrativos ou econémicos, devidamente qualificada como Organizagdo Social, no ambito do Estado de S&o Paulo, na &area da saude,
que, conforme definido no edital de consulta publica, apresente interesse em participar do processo para o gerenciamento, operacionalizacéo e execugéo das acdes e servicos de salde,
em regime de 24 horas/dia, assegurando assisténcia universal, integral e gratuita aos pacientes, além de apoio as atividades de ensino e pesquisa.

Para instrumentalizar a elaboragédo do Plano Operativo, este documento apresenta os requisitos minimos a serem considerados e exemplificados na proposta.

3. GOVERNANGCA

O Regulamento do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo encontra-se anexo ao Decreto n° 59.824/2013.

O HCFMUSP é uma Autarquia de Regime Especial, tem personalidade juridica de direito publico, goza de autonomia administrativa e financeira, possui patriménio préprio e tem
sede e foro em S&o Paulo. Trata-se ainda de uma entidade de perfil universitario, associada a Universidade de S&o Paulo (USP), por meio da Faculdade de Medicina da Universidade de
S&o Paulo (FMUSP), para fins de ensino, pesquisa e prestacdo de agdes e servigos de salde & comunidade, integrando o Sistema Unico de Sadde (SUS).

Séo diretrizes do HCFMUSP:

I. Integragéo entre o HCFMUSP e a FMUSP, visando o aprimoramento, a valorizagéo e a interacéo dos processos de ensino, pesquisa e extensdo

Il. Humanizacéo nas relagdes com os usuérios das agdes e servicos da saide, bem como do corpo funcional da autarquia
Il. Sustentabilidade econémica, socioambiental, de governanca e gestéo participativa

IV. Projecéo nacional e internacional da autarquia nas areas de ensino, pesquisa e assisténcia

Séo 6rgdos da Administragdo Superior do HCFMUSP, aos quais estéo subordinadas todas as Unidades Hospitalares e Administrativas: Conselho Deliberativo, Diretoria Clinica e
Superintendéncia.

O HCFMUSP cumpre seus objetivos por meio de Unidades Hospitalares e Administrativas. As Unidades se organizam de acordo com as especialidades ou atividades nelas
desenvolvidas. O HCFMUSP - Perdizes (Divisdo Hospital Auxiliar de Cotox¢) integra o Departamento de Unidades Descentralizadas, conforme referido no artigo 12 do decreto
supracitado.

O Plenéario do Conselho Deliberativo, composto por professores titulares da FMUSP, segue as atribui¢des referidas no artigo 20 do Decreto, entre as quais: definir as diretrizes
bésicas das atividades de ensino, de pesquisa, de assisténcia, em cooperacdo com a FMUSP; deliberar sobre assuntos de interesse do HCFMUSP, que lhe forem encaminhados pela
Superintendéncia, Diretoria Clinica e FMUSP; deliberar sobre assuntos de interesse dos Institutos do HCFMUSP, que |he forem encaminhados pelos Conselhos Diretores; aprovar
acordos, contratos e convénios, com entidades publicas ou privadas, que tenham por objeto a prestagdo de servicos médicos e hospitalares, o ensino ou a pesquisa cientifica; apreciar a
prestagédo de contas e o relatério anual do Superintendente e do Diretor Clinico; acompanhar o desenvolvimento dos planos, programas, projetos e atividades a cargo do HCFMUSP;
instituir e controlar a execucéo de metas institucionais nas areas de assisténcia, ensino e pesquisa; referendar os membros e os suplentes dos Conselhos Diretores dos Institutos.

A Superintendéncia, definida no artigo 33, é o érgéo superior de diregdo executiva que coordena, supervisiona e controla as atividades de administragdo do HCFMUSP.

A Diretoria Clinica, conforme referido nos artigos 59 e 63, é o érgéo superior de direcdo clinica que coordena, supervisiona e controla as atividades assistenciais das Unidades
Hospitalares do HCFMUSP. A Diretoria Clinica é exercida por um Diretor Clinico eleito entre os membros titulares e suplentes do Conselho Deliberativo do HCFMUSP. As Comissdes e
Comités da Diretoria Clinica atuam de forma transversal inserida e integrada nos Institutos, Laboratérios de Investigagdo Médica, Departamentos de Unidades Descentralizadas e demais
unidades organizacionais do HCFMUSP.

Ao Diretor Clinico, segundo definido no artigo 81, entre outras tarefas compete: dirigir e coordenar o corpo clinico do HCFMUSP; supervisionar a execucédo das atividades de
assisténcia integral ao paciente do HCFMUSP; fixar orientacdo complementar, juntamente com os integrantes das unidades médicas e de apoio assistencial do HCFMUSP referente as
atividades de assisténcia integral ao paciente, de ensino e pesquisa cientifica; zelar pelo fiel cumprimento do Regimento Interno do Corpo Clinico do HCFMUSP; criar, modificar e
extinguir Comissdes e Comités por forga de determinagao legal ou de acordo com o interesse técnico, cientifico ou assistencial do HCFMUSP.

3.1. COMISSOES E SUBCOMISSOES

Séo requisitos para a Organizacédo Social de Saude (OSS) instituir e manter o funcionamento das Comiss6es e Subcomissdes, obrigatéria ou ndo, com interface a Diretoria Clinica
do HCFMUSP. Séo elas:
e Comiss&o de Etica Médica e de Enfermagem (CEM)

e Comisséao de Avaliagdo de Tecnologias em Salde (CATS)
e Subcomisséo de Padronizagédo de Materiais

e Comisséo de Andlise de Informagdes sobre Pacientes (CAIP)



e Subcomissées de Padronizagéo de Documentos e de Revisédo de Obitos
e Comisséo de Controle de Infecgéo Hospitalar (CCIH)

e Comisséao Transfusional

e Comissao de Farmacologia

e Comiss@o EMTN - Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional

e Comisséao de Protegéo Radiol6gica

e Comisséao de Avaliagdo de Praticas Médicas

e Comisséao Cientifica de Ensino e Pesquisa

3.2. DIRETORIA DE DIVISAO E GERENCIA DE CORPO CLINICO

Compete ao HCFMUSP a indicag&o da Diretoria de Divisdo e da Geréncia de Corpo Clinico. E requisito para a Organizagdo Social de Satde (OSS) manter a designacéo, conforme
artigos 192 a 196 do Decreto 59.824/2013. De acordo com a Secéo Il do Capitulo IV do Regulamento, "Das Competéncias Especificas do Diretor de Divisdo", a ele compete:
I. dirigir, supervisionar e controlar as atividades administrativas da Divisao;

1. expedir atos administrativos internos da Diviséo;
I1l. participar da elaborag&o e modificacdo do Regimento Interno da Diviséo;

IV. cumprir e fazer cumprir as determinac¢des da Superintendéncia.

Conforme descrito na Secéo IV do Capitulo IV do Regulamento, "Das Competéncias Especificas do Gerente de Corpo Clinico", a ele compete:
I. coordenar e supervisionar as atividades médicas das areas que lhe sdo subordinadas;

II. gerir questdes médicas das areas que Ihe sdo subordinadas;

Il. expedir normas internas referentes ao Corpo Clinico das areas que lhe séo subordinadas;
IV. cumprir e fazer cumprir as determinagdes da Diretoria de Diviséo;

V. seguir as diretrizes emanadas pela Diretoria Clinica;

VL. organizar as atividades operacionais das areas que lhe séo subordinadas;

VII. encaminhar as demandas administrativas e assistenciais de sua competéncia;

VIII. cumprir e fazer cumprir o Regulamento do HCFMUSP, o Regimento Interno do Departamento de Unidades Descentralizadas e as demais normas pertinentes as unidades que lhe sdo
subordinadas.

3.3. ETICA E COMPLIANCE

Com o objetivo de fortalecer e desenvolver a integridade e o respeito as leis e normas dentro da instituicdo, garantindo transparéncia e ética nas relagdes estabelecidas por seus
profissionais, o HCFMUSP foi o primeiro hospital publico do Estado de S&o Paulo a constituir uma Diretoria de Compliance, que orienta a conduta dos profissionais que atuam dentro da
instituicdo e em nome dela, minimizando os riscos decorrentes de conflitos de interesse. Orientagdes acerca de temas recorrentes como patrocinios, pesquisa e doagdes estéo reunidas
na Cartilha de Compliance, disponivel para a consulta de todos colaboradores.

A Organizagdo Social de Saude (OSS) tem por requisito manter um Programa de Integridade, em conformidade com o disposto no Decreto n° 8.420/2015. E todos os profissionais
atuantes no HCFMUSP - Perdizes tém o dever de conhecer e cumprir as normas de conduta vigentes no Complexo.

4. QUALIDADE E SEGURANCA
4.1. ACREDITAGOES

O HCFMUSP tem como uma de suas diretrizes a obtencéo e manutencédo de programas de Acreditacdo Hospitalar para as seus Institutos e Hospitais, visando a melhoria continua
de seus processos e a garantia da seguranga assistencial e dos servicos de apoio. A Organizagdo Social de Saude (OSS) possui como requisito garantir a obtengéo e evolucéo dos
processos de Acreditacéo Hospitalar, em consonancia as demais unidades que integram a Autarquia de Regime Hospitalar.

4.2. GESTAO DE RISCOS

A Gestédo de Risco do HCFMUSP - Perdizes deve desenvolver suas atividades em consonancia com a Portaria 529/2013, que instituiu o Programa Nacional de Seguranca do
Paciente, e a RDC 36/2013, que institui acdes para a promogdo da seguranca do paciente e a melhoria da qualidade nos servigos de salde. As atividades do setor acontecem por meio
da aplicacdo sistematica e continua de politicas, procedimentos, condutas e recursos para identificacdo, andlise, avaliagdo, comunicacéo e controle de riscos e eventos adversos que
afetam a seguranca do paciente. Os eventos adversos consistem em ocorréncias ou circunstancias com potencial dano ao paciente e que nédo fazem parte do curso natural da doenca.
Assim, a Gestdo de Riscos deve trabalhar para o fortalecimento da cultura de seguranca, melhoria de processos, mapeamento e mitigagéo de riscos no ambiente hospitalar, alinhada a
Politica de Gestao de Riscos do HCFMUSP.

Ainda em alinhamento com as demais Unidades da Autarquia de Regime Especial, o HCFMUSP — Perdizes devera participar da Rede Sentinela da Anvisa e realizar a¢des relativas
ao gerenciamento do risco sanitario, incluindo a designacdo de um Gerente de Risco, bem como manter o alinhamento com os Nucleos Técnico-Administrativos, vinculados a
Superintendéncia, e Técnico-Cientificos e Comités e Comissdes da Diretoria Clinica.

A Organizacgéo Social de Saude (OSS) tem por requisitos: manter e assegurar o funcionamento do Programa de Qualidade e Seguranca do Paciente visando a melhoria continua
dos processos; garantir a continuidade do cuidado, por meio de registro adequado das informacdes relativas aos atendimentos dos pacientes por toda a equipe médica e multiprofissional;
estabelecer e garantir sistematica, processos e praticas para a seguranca do paciente; manter o monitoramento das metas internacionais de seguranca do paciente, das ocorréncias e das
informagdes de infecgdo hospitalar; estabelecer e garantir sistemética, processos e praticas para o gerenciamento do risco sanitario; manter o monitoramento e registros de
farmacovigilancia, hemovigilancia, tecnovigilancia, vigilancia dos saneantes e produtos de higiene pessoal, nutrivigilancia e biovigilancia; estabelecer e garantir sistematica, processos e
préaticas para a gestdo dos riscos corporativos, em alinhamento com a Politica de Gestéo de Riscos do HCFMUSP; estabelecer e garantir sistematica, processos e praticas para a gestao
documental; e estabelecer e garantir sistematica, processos e praticas para a gestdo da qualidade.

5. ENSINO
5.1. RELAGAO COM A FACULDADE DE MEDICINA DA USP

A relagdo do HCFMUSP — Perdizes com a Faculdade de Medicina da USP esta estabelecida por meio do Regulamento do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de S&o Paulo, anexo ao decreto n® 59.824/ 2013. O HCFMUSP é uma Autarquia de Regime Especial que possui perfil universitario, associada a Universidade de S&o Paulo
(USP) por meio da Faculdade de Medicina da USP (FMUSP) para fins de ensino, pesquisa e prestacdo de agdes e servicos de saide a comunidade, integrando o Sistema Unico de



Saude (SUS). Como uma das unidades da Autarquia, o HCFMUSP - Perdizes recebe disciplinas de Departamentos da FMUSP. As atividades de ensino coordenadas pelos professores
titulares da FMUSP ocorrem nos niveis de graduagéo e p6s-graduagéo (lato e stricto sensu).
5.2. CURSOS DE GRADUAQZ\O DA FMUSP

O HCFMUSP - Perdizes podera receber alunos da Graduagdo da FMUSP e de outras areas da saude, de acordo com a determinacéo da Diretoria da FMUSP e do Conselho
Deliberativo do HCFMUSP, devendo a Organizagdo Social de Salde (OSS) garantir as condi¢Ges estruturais e operacionais para a plena execucéo das atividades de ensino.

5.3. RESIDENCIA MEDICA E MULTIPROFISSIONAL

O HCFMUSP - Perdizes podera desenvolver Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional subordinados a Comissdo Nacional de Residéncia Médica da Faculdade de
Medicina da USP e a Escola de Educagao Permanente do HCFMUSP. A Organizagéo Social de Saude (OSS) sera responsavel pela manutencéo dos referidos programas, de acordo com
as normas legais, Resolucdes e Portarias correlatas e determinacdes da Diretoria da FMUSP e Conselho Deliberativo do HCFMUSP.

5.4. ESTAGIOS E CURSOS DE ESPECIALIZAGAO

O HCFMUSP - Perdizes podera receber residentes médicos e multiprofissionais de instituicdes externas, através de termos de convénios estabelecidos formalmente e
intermediados pela Comisséo de Residéncia Médica (COREME) da Faculdade de Medicina da USP ou Comissdo de Residéncia Multiprofissional (COREMU) da Universidade de Séo
Paulo, para fins de estagios assistenciais ou observacionais. Também podera receber alunos estrangeiros participantes do Programa de Cooperagéo Internacional e Capacitagdo para
Profissionais de Salde, intermediados pela Escola de Educacdo Permanente (EEP) do HCFMUSP.

5.5. POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

Sob coordenagédo dos departamentos da FMUSP, o HCFMUSP — Perdizes podera receber programas de pés-graduacéo stricto sensu. Os alunos de mestrado, doutorado e pés-
doutorado desenvolveréo seus projetos de pesquisa parcial ou integralmente na Unidade, nas &reas assistenciais ou de pesquisa.

5.5.1. Secretaria da Pés-Graduacéo

A Secretaria de Pés-Graduacéo, a ser fomentada pela Organizagdo Social de Saude (OSS), apoia administrativamente as atividades da P6s-Graduacédo Lato Sensu e Stricto Sensu
tanto para area médica quanto a multiprofissional. Sdo atividades da secretaria:
e P6s Lato Sensu: viabiliza o processo seletivo anual de residentes, controla a listagem valida de residentes e estagiarios que poderédo ter acesso ao Hospital, recebe solicitacéo de
cadastramento de residentes, estagiarios e estagios opcionais, faz solicitacdes de estagios externos aos residentes, garante o envio de documentos necessarios a COREME,
emite declaragdes para residentes, controla a emisséo de certificados para ministrantes de aulas e estagios opcionais e controla a frequéncia em aulas dos residentes.

e Pos Stricto Sensu: inscrigdo e matricula de alunos novos, acompanhamento dos cursos dos alunos matriculados, montagem das bancas de exame de qualificagcéo e defesa,
agendamento desses exames e defesas, remessa de documentos para o Servico de Pés-Graduagdo/FMUSP (para langamento no sistema Janus ou encaminhamento para
andlise da Comissdo de Poés-Graduagdo/FMUSP). Orientagdo sobre credenciamento de orientadores e disciplinas, com preenchimento dos devidos formularios e
encaminhamento para andlise de instancia superior. Preenchimento dos dados do programa de pds-graduacdo no banco de dados da Plataforma Sucupira - CAPES,
abrangendo docentes, discentes, participantes externos, titulagées com as correspondentes dissertacoes e teses, disciplinas credenciadas e oferecidas.

Dessa forma, a Organizagédo Social de Saude (OSS) tem como requisitos:
e Garantir que as atividades docentes dos médicos assistentes fagam parte da carga horaria contratual prevista;

e Disponibilizar acesso as dependéncias, espaco fisico e equipamentos necessarios para as atividades de ensino e desenvolvimento de projetos;
e Disponibilizar sala exclusiva para os residentes (com computadores e acesso a internet e periédicos);

e Disponibilizar anfiteatros, salas de aula para reunides didaticas com infraestrutura necessaria;

e Disponibilizar salas de aula multimidia (computadores individuais)

e Garantir acesso e participagéo dos estagiarios conforme o estabelecido, se apenas observacional ou assistencial;

e Manter a secretaria de p6s-graduagao e suas atividades.

6. PESQUISA

O HCFMUSP - Perdizes devera possuir areas complementares e interligadas de pesquisa, fundamentais para a misséo institucional em consonancia com o sistema da Faculdade
de Medicina da Universidade de S&o Paulo (FMUSP) e Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP (HCFMUSP). Pesquisadores do sistema FMUSP/HCFMUSP, incluindo o
corpo clinico do Hospital das Clinicas — Perdizes e pesquisadores de outras instituicdes com interesse de apresentar propostas de pesquisas em parceria, podem apresentar projetos de
pesquisa & Comissdo Cientifica de Ensino e Pesquisa, para andlise técnico-cientifica, avaliagdo da exequibilidade operacional e financeira, além de anuéncia institucional. Uma vez
aprovados, os projetos sdo encaminhados para a Comissdo de Etica para Andlise de Projetos de Pesquisa, (CAPPesq, que exerce o papel de CEP do HCFMUSP e da FMUSP) e
Plataforma Brasil para as devidas andlises éticas.

Dessa forma, cabe & Organizacéo Social de Saude os seguintes requisitos:

o Disponibilizar recursos humanos capacitados e alinhados a manutengéo, desenvolvimento e aprimoramento das atividades de pesquisa;

e Assegurar toda a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento de pesquisas, tais como apoio juridico na celebragédo de contratos com entidades nacionais e internacionais; apoio
a tramites diversos junto a 6rgéos regulatérios; e apoio na importagéo de itens de pesquisa como insumos, equipamentos e materiais experimentais;

e Estar legalmente habilitada para o desenvolvimento de projetos de pesquisa, por meio do Comité para Andlise de Projetos em Pesquisa (CAPPEsq - CEP HCFMUSP) e
devidamente registrado pela Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP);

e Fornecer ou tornar disponivel a investigadores, sub investigadores e/ou patrocinadores, dentro das normas legais, os prontuarios médicos e informagdes individuais dos pacientes
participantes dos estudos;

e Permitir a andlise do que venha a ser considerado como pacientes validos para participar dos estudos e a inclusdo destes para participagdo nos projetos;

e Prover adequada manutencdo das instalacdes laboratoriais e outras, assim como de todo parque de equipamentos e respectivos suprimentos, médicos e equipes de suporte
clinico, necessarios ao desempenho das atividades decorrentes dos estudos;

e Garantir e preservar a funcéo do investigador e/ou sub investigadores na condugéo dos estudos conforme condi¢Ges estabelecidas no projeto ou contratualmente e devidamente
revisadas pelo CEP - Comité de Etica em Pesquisa;

e Permitir 0 acesso e acompanhamento dos estudos pelos respectivos investigadores, sub investigadores, patrocinadores ou nicleos de pesquisa nas condicdes estabelecidas pelo
projeto ou contratualmente;

e Né&o fornecer, publicar ou divulgar dados de estudos para terceiros e ndo usar dados dos estudos em pesquisa sem o consentimento prévio de patrocinadores, investigadores e
sub investigadores;

e Preservar todas as condigdes contratuais dos estudos institucionais em execucéo e/ou encerrados no HCFMUSP — Perdizes;
e Disponibilizar a equipe assistencial necessaria para a condugédo dos estudos;

e Quaisquer recursos captados serdo destinados exclusivamente ao objeto de sua vinculagao, ao subsidio de estudos préprios e ao aprimoramento da estrutura institucional para a



melhoria e atualizagdo do atendimento aos usuarios.

7. ASSISTENCIA

O modelo assistencial do HCFMUSP — Perdizes devera ser pautado em assisténcia centrada no paciente, com carater multiprofissional e humanizado e foco na qualidade e
segurancga do paciente em toda a sua jornada.

A assisténcia € integrada e contempla consultas ambulatoriais, exames diagndsticos e terapéuticos, atendimento em regime de hospital-dia e internacgdes, visando um tratamento
completo e de qualidade.

A humanizagdo permeia as praticas de cuidado e deve se basear em didlogo, participacdo responsavel e respeito ao outro. Visa o cuidado integral dos pacientes e seus
acompanhantes, levando em consideragdo seus aspectos fisicos e emocionais.

Dessa forma, a Organizagdo Social de Salde ter4 como requisitos:

e Aplicar agdes previstas na Politica Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP), Politica Nacional de Humanizacédo (PNH), Politica Estadual de Humanizagéo (PEH) e Resolucédo

n° 116, garantindo que as teméticas tratadas permeiam todos os processos institucionais

e Assegurar a disponibilidade do servigo de ouvidoria para atendimento dos usuérios do hospital conforme critérios legais e padrdes de publicidade com ampla disseminagéo dos
canais de comunicac&o entre 0 servigo e a sociedade

e Garantir a realizagdo da pesquisa de satisfacdo, preferencialmente pela metodologia Net Promoter Score (NPS), de forma abrangente, visando a classificacéo institucional na
Zona de Exceléncia.

Além disso, sao requisitos fundamentais:
e Assegurar que todos os pacientes encaminhados pelo HCFMUSP sejam atendidos.

e Assegurar que todos os pacientes com seu pedido encaminhado a Regulagdo recebam a confirmagéo ou n&o do atendimento em até 3 (trés) dias corridos.
e Assegurar que o aceite dos pacientes esteja de acordo com os critérios e protocolos clinicos pré-estabelecidos.

e Assegurar que o plano terapéutico tragado para os pacientes pelas clinicas de origem nos Institutos seja seguido no HCFMUSP - Perdizes e que, em caso de necessidade de
orientagcdes sobre manejo especializado desses pacientes, sejam criados 0os mecanismos de acesso a essa orientacéo, de forma presencial ou via telessatde.

e Garantir que o Plano Terapéutico para a Unidade de Transicédo de Cuidados ocorra dentro do tempo limite de permanéncia de 20 dias.

e Assegurar que, em caso de agravo do paciente, havendo necessidade de recurso ndo disponivel no HCFMUSP - Perdizes, haja solicitacéo de transferéncia do mesmo para
servico que disponha do recurso necessario, através do Plantdo Controlador Institucional ou da Gestéo de Leitos dos Institutos.

8. SERVICOS DE APOIO E ADMINISTRATIVOS

Para a eficiéncia do padrdo assistencial do HCFMUSP - Perdizes é necessario que a Organizagdo Social de Saude (OSS) contratada organize suas areas de apoio e
administrativas de forma a garantir niveis de servico compativeis com a demanda e com a necessidade do cuidado. Para tal, os requisitos abaixo sdo considerados como essenciais para
a manutencéo e constante melhoria da performance do instituto.

8.1. PADRONIZAGAO DE MATERIAIS

e Adotar politica de padronizagéo de materiais com garantia de qualidade e seguranca, alinhada as diretrizes institucionais

e Monitorar as ndo conformidades de materiais por questdes técnicas e/ou quando da sua incorporacéo ao rol de materiais padronizados, notificando as areas relacionadas,
fornecedores e érgédos reguladores quanto as intercorréncias

e Garantir que estejam descritos e previstos os processos e politicas relacionadas a utilizagado de materiais ndo padréo, ao recebimento de amostras para testes e de doagoes, as
condi¢Bes de armazenamento e de descarte

8.2. LOGISTICA DE SUPRIMENTOS

e Garantir a rastreabilidade via sistema eletronico de todos os materiais médicos e assistenciais, dietas e suplementos alimentares desde o recebimento até a administragéo e/ou
dispensacéo ambulatorial em nome do paciente.

8.3. FARMACIA

e Manter atualizados os cadastros e registros, junto aos 6rgaos governamentais e Conselho Regional de Farmacia.
e Possuir politicas e procedimentos que norteiem as acdes do ciclo da assisténcia farmacéutica, promovendo o uso racional dos medicamentos.

o |dentificar, avaliar, monitorar e analisar as queixas técnicas e as reagdes adversas a medicamentos provenientes do tratamento ambulatorial ou de internag&o, quando apresentam
problemas relacionados a questfes técnicas, questdes inerentes ao uso de medicamento e/ou quando da sua incorporagéo ao rol de medicamentos padronizados, notificando as
areas relacionadas quanto as intercorréncias.

e Garantir a rastreabilidade via sistema eletronico do medicamento desde o recebimento até a administracéo e/ou dispensacdo ambulatorial em nome do paciente.

e Garantir o descarte adequado de todo medicamento vencido, danificado ou que apresente problema técnico para o uso, bem como residuos de medicamentos, conforme
preconiza a RDC 306, de 7 de dezembro de 2004; Portaria CVS n° 21, de 10 de setembro de 2008.

e Garantir que estejam descritos e previstos os processos e politicas relacionadas a utilizacdo de medicamentos e nutricdo parenteral ndo padréo, aos medicamentos trazidos pelos
pacientes, ao recebimento de amostras para testes e de doacdes, as condi¢ées de armazenamento e de descarte.

e Garantir a plena execucéo de agdes de Farméacia Clinica, conforme Resolugéo 585/2013 do Conselho Federal de Farmécia.

8.4. GESTAO DE LEITOS

e Assegurar que os leitos sejam de uso exclusivo de pacientes da instituicdo, conforme estabelecido, utilizados e regulados conforme as diretrizes institucionais para sua utilizagéo.

e Assegurar o compromisso de otimizar o uso dos leitos

8.5. SERVICOS DE INFORMATICA

e Acompanhar as necessidades do Hospital das Clinicas - Perdizes, mantendo solu¢des que agregam valor & instituicdo, por meio das melhores praticas de gestédo hospitalar e
tecnologia inovadora

e Garantir a continuidade do Sistema de Gestéo Hospitalar, incluindo o Prontudrio Eletronico do Paciente. Na sua descontinuidade por parte do fabricante atual, deve ser implantado
outro igual ou superior no desempenho, assegurada a manutengéo do banco de dados preexistente



e Manter e garantir, no Prontuario Eletrénico do Paciente, todos os requisitos de seguranga preconizados pela Sociedade Brasileira de Informéatica em Salde - SBIS e pelo
Conselho Federal de Medicina

e Garantir continuidade no desenvolvimento de integracdo do Prontuario Eletronico do Paciente com demais sistemas existentes no Hospital, como também com o complexo
HCFMUSP, por exemplo, sistema de Laboratério

e Manter e garantir a transparéncia das informagdes em sitio proprio e de facil acesso
e Garantir suporte do Prontuério Eletrénico do Paciente a todas as areas do Hospital
e Assegurar que o sistema de prontuério eletrénico tenha:
o Disponibilidade: garantir que a informacéo estara disponivel para acesso no momento desejado;
o Integridade: garantir que o conteido do documento néo seja alterado;
o Controle de acesso: garantir que o contedo do documento somente seré acessado por pessoas autorizadas;
o Autenticidade da origem: garantir a identidade de quem produziu o documento;
o Nao-repudio: prevenir que alguém negue a autoria de um documento;
o Privacidade (confidencialidade ou sigilo): impedir que pessoas ndo autorizadas tenham acesso ao contedo do documento.

8.6. GESTAO ESTRUTURAL

e Assegurar que os projetos de Arquitetura e Engenharia atendam as normas técnicas vigentes, em todas as suas etapas, definindo materiais, acabamentos, fabricantes, técnicas e
metodologias

e Assegurar que o escopo de projeto atenda aos requisitos das areas solicitantes de modo a garantir um ambiente do cuidado seguro para os pacientes, acompanhantes, visitantes,
colaboradores e ao meio ambiente

e Garantir a execugao de obras com seguranca, qualidade, custos, prazos, reducéo de riscos e atenuacéo de seus efeitos as atividades do ambiente hospitalar
e Ordenar e organizar espacialmente as diversas areas do Hospital, visando sempre a humanizagao e a racionalizagéo dos ambientes

e Providenciar as aprovacdes legais da edificagdo para obtencéo de licengas

As instalag6es prediais do HCFMUSP - Perdizes contam com os seguintes equipamentos e recursos:
o Sistema de circulag&o vertical, composto por 10 elevadores, cujas cabines possuem a dimensé&o interna de (1,55 x 2,50) metros;

e Sistema de emergéncia constituido de 2 (dois) grupos geradores para fornecimento em paralelo, sendo o combustivel 6leo diesel;
e Tanque de diesel subterraneo de 15 mil litros;

e Cabine externa primaria de entrada e medi¢éo 15KV 630A IP-53;

e Cabine interna 15KV 630A IP-53;

e Transformadores a seco 380-220V, 220-127V;

e Sistema de busway;

e Sistema de painéis e quadros de baixa tensao;

e Condutores de baixa tenséo;

e Sistema de para-raios / aterramento

e Sistema de ar condicionado de expansé&o indireta, com uso de unidades resfriadoras de agua gelada e climatizadores do tipo fancoil, projetado para manter no interior dos
ambientes as condi¢Oes de temperatura, umidade relativa, pureza, pressdo e movimentacéo do ar, previstas na norma hospitalar da ABNT;

e Sistema de Detecgdo e Alarme de Incéndio, constituido de central de alarme, detectores analdgicos enderecéveis de fumaga, temperatura e gas, acionadores manuais para
alarme de incéndio, sinalizadores audiovisuais para emissdo de alarmes sonoro-visuais;

e Sistema de voz e dados;

e Central de oxigénio;

e Central de vacuo clinico;

e Central de ar comprimido medicinal;

e Painéis de cabeceira de leito;

e Sistema de agua fria, alimentado a partir da rede publica da concessionaria SABESP;

e Sistema de aquecimento de agua a gas, interligado ao sistema de aquecimento solar;

e Sistema de esgoto sanitario, interligado a rede da SABESP;

e Sistema de &guas pluviais, que sera conduzido para as caixas de captagéo e retardo de aguas pluviais;
e Gas combustivel;

e Sistema de combate a incéndio, constituido de extintores de incéndio manuais e hidrantes;

e Comunicacéao visual da edificagéo.

O HCFMUSP - Perdizes nao dispde de lavanderia interna.
8.7. GESTAO DA MANUTENGAO PREDIAL

e Preservar a estrutura predial do instituto, suas filiais e unidades externas a fim de proporcionar um ambiente do cuidado mais seguro, aplicando programas de manutencéo
preventiva e preditiva seguindo as normas técnicas vigentes;

e Gerenciar a Infraestrutura Predial, Manutengéo e Conservagdo do Hospital, por meio de atividades de avaliacdo, suporte & aquisi¢do e incorporagdo, gerenciamento da
manutengéao, suporte a usuarios, treinamento e gerenciamento de riscos;

e Manter atualizada, organizada e disponivel a documentacéo técnica e projetos de Arquitetura e Engenharia.
8.8. EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

A estrutura de atendimento do HCFMUSP - Perdizes contard com um parque tecnoldgico inicial totalmente novo, conforme listagem a seguir:
e 24 Monitores Multiparamétricos



® 48 Monitores de Triagem

e 8 Cardioversores

e 8 Carros de Medicacéo

e 8 Eletrocardiégrafos

e 20 Balancas Antropométricas Digitais
e 200 Camas Hospitalares Elétricas

e 8 Macas de Transporte

e 1 Ultrassom

e 1 Raio-X

e 1 Raio-X Odontolégico

e 1 Cadeira Odontolégica

e 1 Autoclave de Bancada

e 1 Ultrassom Odontolégico

e 4 Kits de M&o Odontolégicos

e 4 Ventiladores Pulmonares de Transporte
e 9 Frigobares

e 20 Termohigrometros

e 4 Camaras Refrigeradas

e 15 Esfigmomandmetros de Pedestal
e 15 Estetoscopios

e 10 Termdémetros Infravermelho

e 1 Tomografo 64 Canais

As solicitagdes de incorporagdo de novas tecnologias deverdo ser submetidas & Comissdo de Avaliacdo de Tecnologias em Salde, com intuito de avaliar criticamente a
incorporacgéo, avaliagdo, desenvolvimento, padronizagdo e monitoramento de tecnologia em saude, baseados em estudos econdmicos, da eficacia, eficiéncia e efetividade das novas
técnicas e equipamentos.

Demais equipamentos eletro-médicos poderéo ser incluidos, de acordo com a necessidade e ou determinagdo da Superintendéncia do HCFMUSP.

8.9. GESTAO DE TECNOLOGIA MEDICO-HOSPITALAR

e Assegurar disponibilidade e confiabilidade dos equipamentos médicos hospitalares, apresentando ao contratante em todas as revisdes or¢camentarias o planejamento de
manutengé&o e substitui¢ao de itens.

e Gerenciar riscos relacionados ao uso de equipamentos, através de a¢des preventivas, avaliagdo de eventos adversos e alertas originados por agéncias especializadas.
e Conduzir a investigagéo de eventos adversos bem como implantar métodos de redugéo e gerenciamento de risco.

8.10. NUTRIGAO E DIETETICA

e Produzir bens e prestar servigos a fim de proporcionar assisténcia nutricional e dietoterapica, integral, a clientela assistida enferma ou sadia, desenvolvendo ainda atividades de
ensino, pesquisa e controle de qualidade.

e O Servico de Nutricdo e Dietética sera distribuido em trés setores de trabalho: Setor Administrativo, Setor de Produgdo (Recebimento, Armazenamento e Preparo) e Setor de
Atendimento ao Paciente e de Terapia Nutricional Enteral.

8.11. HOTELARIA

e Garantir a higienizacdo de todos os ambientes de acordo com a classificacdo de criticidade das areas e conforme Manuais de Limpeza de Superficies da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa);

e Implantar, executar e monitorar o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos em Salde, conforme RDC 306/2004 suas atualizagdes e demais normas aplicaveis;

o Definir medidas para minimizar a geracéo de residuos e a destinacgéo final de forma ambientalmente correta e eficiente, assegurando a salde do trabalhador e contribuindo para a
preservagéo dos recursos naturais e do meio ambiente, em cumprimento as legislacdes aplicaveis;

e Garantir a disponibilidade de enxoval para as atividades diaria, seguindo as boas praticas do Manual de Lavanderia Hospitalar da ANVISA.

8.12. SEGURANCA

e Assegurar integridade fisica, moral e psicoldgica das pessoas e a protecéo do seu patrimdnio no sentido mais amplo de sua abrangéncia;
e Realizar o controle e gestéo de acesso nas dependéncias do Hospital;

e Os servigos de Seguranca devem permitir e controlar o acesso dos colaboradores do Complexo HCFMUSP as areas comuns do HCFMUSP — Perdizes, mediante apresentagao
de cracha funcional.

8.13. CONTRATOS E COMPRAS

e Garantir que serdo realizadas aquisi¢des/contratagcdes somente ap6s a avaliagdo e o parecer técnico, pelas areas especificas responsaveis, das propostas encaminhadas pelos
fornecedores de produtos e servicos;

e Manter a documentagéo completa e em boa ordem de forma a viabilizar o atendimento a auditorias externas;

e Apresentar regulamento de compras, contratagdo de obras e servicos em observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e interesse
publico.

8.14. RECURSOS HUMANOS



e Apresentar manual descrevendo os processos, procedimentos e regras que norteiam a gestéo dos recursos humanos, incluindo processo de recrutamento e selegéo;

e Oferecer sistema eletrdnico integrado para gestdo dos recursos humanos, incluindo escalas, controle e regularizagé@o de frequéncia, banco de horas, integragéo com os sistemas
de seguranca e medicina do trabalho, bem como disponibilizagédo de todos os indicadores essenciais para a gestéo;

e Coordenar a atualizagéo dos dados cadastrais de todos colaboradores, assim como o processo de manutencéo de checagem em fonte dos documentos requeridos de acordo com
os padrdes da regulagéo e da acreditagéo;

e Garantir quadro de colaboradores suficiente e compativel com a oferta de servigos.

8.15. GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

e Promover a avaliagdo anual de desempenho por competéncia dos colaboradores nas perspectivas técnicas, comportamentais e de responsabilidade;

e Manter atualizadas as descri¢cdes de fungdo e demais informagGes necessarias para a execugdo da avaliagéo de risco ocupacional e andlise de insalubridade pela Medicina do
Trabalho e requisitos de acesso, perfil de vaga e competéncias para embasamento ao processo de Recrutamento e Selegao;

e Realizar a Pesquisa de Clima Organizacional bianual.

8.16. ENGENHARIA DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO
e Cumprir e fazer cumprir o conteddo das Normas Regulamentadoras (NR), contidas na Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), com a finalidade de promover a satde e proteger
a integralidade do trabalhador no local de trabalho;

e Promover a disseminacédo da informacéo, de acordo com seus Programas de Salde e Seguranca (Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA e Programa de Controle
Médico de Salide Ocupacional - PCMSO) e proteger a integralidade do trabalhador no local de trabalho.

8.17. GESTAO FINANCEIRA

e A CONTRATADA devera publicar anualmente os relatérios financeiros, contabeis e o relatério de execucéo do presente Contrato de Gestdo, em jornais de grande circulagéo, até
o dia 30 de abril do ano subsequente;

e Preencher adequadamente os sistemas de informagéo nacionais do DATASUS;

e Cumprir os prazos para apresentagdo do faturamento determinados pelo Departamento Regional de Satde da Grande S&o Paulo (DRS-1);

e Submeter previamente o Plano de Investimentos de equipamentos e obras para o HCFMUSP;

e Assegurar a continuidade de outros projetos e programas planejados ou em andamento, provendo os mesmos com recursos financeiros e estruturais para serem concluidos
conforme estabelecido nos respectivos contratos;

e Assegurar a transparéncia da gestdo através de mecanismos de acesso a informagédo conforme preconizado pelo Contratante e/ou 6rgéos fiscalizadores.

9. VOLUME PREVISTO DE ATIVIDADES
9.1. INTERNAGOES HOSPITALARES

9.1.1. Unidade de Internacdo de Transicao de Cuidados

Leitos de internagdo 112

Média de permanéncia 20 dias
Taxa de ocupagao 85%

Saidas hospitalares 144 mensais

9.1.2. Centro de Tratamento de Alcool e Drogas

Leitos de internacdo 64

Média de permanéncia 40 dias
Taxa de ocupagédo 85%
Saidas hospitalares 45 mensais

9.2, HOSPITAL-DIA

9.2.1. Centro de Tratamento de Alcool e Drogas

Leitos de acolhimento 8

Capacidade de atendimento (dia) 10 pacientes

Obs.: os pacientes terdo um Plano Terapéutico Singular com
grade de atendimento definida individualmente.

9.3. ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS

9.3.1. Centro de Tratamento de Alcool e Drogas

Consultas médicas (novas) 186 mensais

Consultas médicas (retornos) 1.056 mensais

9.3.2. Atendimentos Ambulatoriais de Cuidados Paliativos

Consultas médicas 88 mensais




10. INFORMAGOES COMPLEMENTARES
10.1. ORCAMENTO PARA CUSTEIO DO HCFMUSP - PERDIZES

Os recursos orcamentarios destinados a operacionalizacéo da gestéo e execucéo das atividades e servicos de saliide do HCFMUSP - Perdizes serdo previstos na Lei Orcamentaria
Anual do Estado de S&o Paulo na Unidade Orgamentaria 09057 - Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da USP - Programa 10.302.0930.4852 - Atendimento Ambulatorial e
Hospitalar em Unidades Gerenciadas por Organizagdes Sociais.

10.2. REQUISITOS PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA FINANCEIRA

A OSS devera apresentar um Plano Orcamentario de Custeio para o desenvolvimento das agdes e servigos, contemplando os elementos apresentados nas planilhas-modelo
fornecidas pelo HCFMUSP.

A proposta devera contemplar todas as despesas previstas para execugdo das atividades (inclusive valores referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro salario,
dissidios, entre outros).

10.3. CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E BENS COBERTOS PELO HCFMUSP

Os contratos relacionados serdo pagos diretamente pelo HCFMUSP com recursos do Tesouro do Estado de S&do Paulo enquanto apresentarem vantagem econdmica para a
Autarquia:
e Fornecimento de gas natural (Comgas);

e Manutengéo de elevadores (Atlas Schindler);

e Fornecimento de energia elétrica (Enel);

e Fornecimento de gua e esgoto (Sabesp).

e Servicos de Lavanderia Hospitalar, Locacéo, Gerenciamento e Controle de Enxoval Hospitalar;
e Servicos de Operador Logistico;

e Servicos de Higienizagao e Limpeza Hospitalar.

e Fornecimento de Insumos;

Caso contrario, deverdo ser sub-rogados pela CONTRATADA no prazo de 90 dias.

10.4. COMISSAO TECNICA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO DE GESTAO

A Comisséo Técnica de Avaliacéo da Execucéo do Contrato de Gestéo sera constituida pelo HCFMUSP, nos moldes instituidos pela Lei Complementar 846/1998 do Estado de Séo
Paulo e procedera a uma verificagdo trimestral do desenvolvimento das atividades e retorno obtidos pela Organizacédo Social de Saude (OSS) com a aplicagdo dos recursos sob sua
gestéo.

ANEXO TECNICO Il

Altera o Anexo Il, Caracteristicas dos Servicos Assistenciais Contratados, nos seguintes termos

ANEXO TECNICO Il

CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS

1. CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS
A CONTRATADA atendera com seus recursos humanos e técnicos aos usudrios do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo (HCFMUSP),
oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de saude que se enquadrem nas modalidades abaixo descritas, conforme sua
tipologia.
O Servico de Admissdo da CONTRATADA solicitara aos pacientes, ou a seus representantes legais, a documentacdo de identificagcdo do paciente e a documentagdo de
encaminhamento, se for o caso, especificada no fluxo estabelecido pelo HCFMUSP.
O acesso aos exames de apoio diagnéstico e terapéutico realizar-se-a de acordo com o fluxo estabelecido pelo HCFMUSP.

Em caso de hospitalizagdo, a CONTRATADA fica obrigada a internar paciente, no limite dos leitos contratados, obrigando-se, na hip6tese de falta ocasional de leito vago, a
encaminhar os pacientes aos servicos de satde do SUS instalados na regi&o em que a CONTRATADA, em decorréncia da assinatura deste, presta servicos de assisténcia a salde.

O acompanhamento e a comprovacao das atividades realizadas pela CONTRATADA serdo efetuados através dos dados registrados no Sistema de Informag6es Hospitalares (SIH),
no Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA), bem como por meio dos formulérios e instrumentos para registro de dados de producéo definidos pelo Contratante.

1.1. ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia a salde prestada em regime de hospitalizagdo compreenderd o conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta
hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagnéstico e as terapéuticas necessarias para o
tratamento no ambito hospitalar.

No processo de hospitalizagdo estéo incluidos:

e Tratamento das possiveis complicagdes que possam ocorrer ao longo do processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de recuperacgao;

o Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de internagéo, de acordo com listagem do Sistema Unico de Saude (SUS);

e Tratamentos concomitantes diferentes daquele classificado como principal que motivou a internacdo do paciente e que podem ser necessarios adicionalmente devido as

condicOes especiais do paciente e/ou outras causas;

e Procedimentos e cuidados de enfermagem e equipe multiprofissional (fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, psicologia, assisténcia social, nutrigdo e farmacia clinica)

necessarios durante o processo de internagéo;



e Alimentacéo, incluidas nutricdo enteral e parenteral;

e Assisténcia por equipe médica especializada, pessoal de enfermagem e pessoal auxiliar;

e O material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e tratamentos;

e Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual, quando necessério devido as condigdes especiais do paciente (as normas que d&do direito a presenga de
acompanhante estdo previstas na legislagdo que regulamenta o SUS);

e Sangue e hemoderivados;

e Fornecimento de roupas hospitalares;

e Demais procedimentos que se fizerem necesséarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente, de acordo com a capacidade instalada, respeitando a complexidade do
HCFMUSP - Perdizes.

1.1.1. Saidas Hospitalares
Numero de saidas de pacientes da unidade de internagdo, com mais de 24 horas de permanéncia hospitalar, por alta (curado, melhorado ou inalterado), evaséo, desisténcia do
tratamento, transferéncia externa ou 6bito.

Saidas Hospitalares | 1° TRI |2° TRI| 3° TRI | 4° TRI

Unidade de Transicao

de Cuidados 432 432 432 432

Centro de Alcool e

135 135 135 135
Drogas

TOTAL 567 567 567 567

1.2. HOSPITAL-DIA

A assisténcia hospitalar em regime de hospital-dia ocorrera conforme o manual do Sistema de Informagdes Hospitalares do SUS (SIH/SUS) e da Portaria de Consolidagéo 2/2017
(ANEXO 1 DO ANEXO XXIV - Da modalidade de assisténcia em regime de hospital-dia) , que define o regime de hospital-dia como a assisténcia intermediaria entre a internagdo e o
atendimento ambulatorial, para realizagéo de procedimentos que requeiram a permanéncia do paciente na Unidade por um periodo maximo de 12 horas.

Séo condigdes e requisitos especificos para a realizagdo do atendimento em regime de hospital-dia no Centro de Alcool e Drogas:

a) desenvolver programas de atencéo de cuidados intensivos por equipe multiprofissional;

b) situar-se em éarea especifica independente da estrutura hospitalar, contando com salas para trabalho em grupo, sala de refei¢es, area externa para atividades ao ar livre e leitos

para repouso eventual;

c) desenvolver atendimento individual (medicamentoso, psicoterapico, de orientagdo, entre outros); atendimento grupal (psicoterapia, grupo operativo, atendimento em oficina

terapéutica, dentre outras); visitas domiciliares; atendimento a familia; e atividades comunitarias.

A finalidade terapéutica deste servigo é mitigar os prejuizos a satde do uso de &lcool, crack e outras drogas, promover um tratamento de qualidade a fim de aumentar a adeséo ao
tratamento e cuidado em saude e promover a reinsergao social e reabilitagédo psicossocial dos usuarios atendidos.

Este servico ofertara atendimento diério, de segunda a sexta-feira, das 8h as 16h, e tem por caracteristica realizar acolhimento de novos usuérios durante todo o periodo de seu
funcionamento. O acolhimento sera feito por um profissional de nivel superior que compde a equipe técnica, o qual avaliard a pertinéncia do acompanhamento de acordo com a
complexidade do caso, seguindo os critérios de nivel de atencéo do SUS.

O tempo de acompanhamento do usudrio no servico sera de acordo com o planejamento de cada Projeto Terapéutico Singular e, portanto, varidvel entre cada pessoa atendida,
podendo variar entre algumas semanas até 3 (trés) anos.

O hospital-dia tera respaldo de leitos de internagdo nas enfermarias, além de uma sala destinada ao repouso e para a desintoxicagdo ambulatorial de pacientes que necessitem
desse tipo de cuidados e que ndo demandem por ateng&o clinica hospitalar.

Esta prevista a criagdo de um ambiente humanizado e inclusivo para a atengéo integral ao usuério para o desenvolvimento das atividades terapéuticas distribuidas em uma grade
horéria e descritas a seguir:

a) Atendimento individual com profissionais de equipe multiprofissional para consultas de rotina e de emergéncia;

b) Acolhimento e orientagéao psicoldgica e psicoterapia breve;

c) Atendimento Social para orientagéo de direitos e beneficios;

d) Consulta de enfermagem e afericéo de sinais vitais;

e) Consulta médica psiquiatrica;

f) Interconsulta com médico clinico geral;

g) Oferta de oficinas terapéuticas;

h) Atendimento em grupos terapéuticos, operativo e de suporte social;

i) Oferta de medicacéo assistida e dispensada;

j) Visitas e atendimentos domiciliares;

k) Atendimento & familia — atendimento em grupo de multifamilias, acolhimento e orientacao individual e mediagédo de conflitos;

I) AcBes e atividades que estimulem a participagdo dos usuarios nos dispositivos de controle social;

m) Oferta de refei¢&o diaria aos usuarios.

n) Promogao de um espago acolhedor, seguro, de protegédo, convivéncia e referéncia de cuidado para usuarios e familiares em situagdo de crise e maior gravidade;

o) Promover atividades de reinsergao social a ampliagéo da rede de suporte social;

p) Estabelecer profissionais de referéncia para cada usuario;

q) Adequar a oferta de servigos as necessidades dos usuérios, recorrendo as tecnologias de baixa exigéncia, tais como acomodacé&o dos horarios, acolhimento de usuérios mesmo
sob o efeito de substancias, dispensagdo de insumos de protecéo a saude e a vida;

r) Compartilhar a responsabilidade pelos usuérios nas internagdes e em outros Pontos de Atengdo, fazendo acompanhamento do Projeto Terapéutico Singular de maneira
longitudinal;

s) Funcionar de forma articulada com a Rede de Atencéo as Urgéncias e Emergéncias, com as equipes de Consultério na Rua, que atuaréo junto aos usuarios nas cenas de uso e
com os servigos da Rede do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

t) Estabelecer um ponto de Economia Solidaria para geracéo de renda que oferte oficinas de aprimoramento profissional e cursos profissionalizantes, através de parcerias com
instituicbes de ensino, e cotas de insergéo profissional em empresas;

u) Agdes de prevencdo e educacéo em saude no territorio e na comunidade.

1.2.1. Atendimentos em regime de Hospital-dia (HD)

NGmero de atendimentos em regime de Hospital-dia para pacientes em Tratamento de Alcool e Drogas, realizados entre o primeiro e o dltimo dia de cada més.

Atendimentos de HD 1°TRI 2°TRI 3°TRI 4°TRI

Centro de Alcool e
Drogas

504 504 504 504

1.3. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

O atendimento ambulatorial compreende:
e Primeira consulta: visita inicial do paciente encaminhado pela Rede de Atengdo & Saude ao ambulatério do Hospital, para atendimento a uma determinada especialidade e



agendado por meio da CROSS ou do Sistema de Regulagédo do HCFMUSP.

e Interconsulta: a primeira consulta realizada por outro profissional em outra especialidade, com solicitagdo gerada pela prépria instituigéo.

e Consulta subsequente (retorno): consulta de seguimento ambulatorial, em todas as categorias profissionais, decorrente tanto das consultas oferecidas a Rede de Atengdo a
Saude quanto as subsequentes das interconsultas.

e Procedimento terapéutico realizado por especialidade ndo médica: processos de média e longa duragéo, tais como sessdes de Fisioterapia, Psicologia, Terapia Ocupacional,
Fonoaudiologia, Odontologia, Educagéo Fisica e Consulta de Enfermagem, a partir do segundo atendimento, deve ser registrado como terapias especializadas ndo médicas
(sessoes).

1.3.1. Atendimentos em Regime Ambulatorial

Numero de consultas médicas para pacientes em Tratamento de Alcool e Drogas (adultos e infanto-juvenil).

Ci It édi
onsutas mecicas 1°TRI 2°TRI TRl | 4°TRI
ambulatoriais
Consultas novas 558 558 558 558
Consultas de retorno 3168 3168 3168 3168
TOTAL 3726 3726 3726 3726
It a
Co‘n?u as nao 1°TRI 2°TRI 3°TRI 4° TRI
médicas
Consultas de
fissionais de nivel
pro |s§|ona|s © n|~ve 660 660 660 660
superior na atengéo
especializada
Terapias em grupo 135 135 135 135
NUmero de consultas médicas para pacientes em Cuidados Paliativos.
Consultas médicas 1°TRI 2°TRI 3°TRI 4°TRI
ambulatoriais
C Ita médi
onsulia mecica em 264 264 264 264
atengao especializada
Tel I &di
e ect:\nsu ta n?et_cha na 72 72 72 72
atengao especializada
C It; a
onsutias ndo 1°TRI 2°TRI TRl |4 TRI
médicas
Consulta de
profissionais de nivel
- = 432 432 432 432
superior na atengéo
especializada
Teleconsulta por
fissionais de nivel
pro |s§|ona|s N n|~ve 960 960 960 960
superior na atengéo
especializada

1.3.2. Quadro de especialidades ambulatoriais, médicas e ndo-médicas, conforme abaixo:

Especialidades médicas

Clinica médica

Psiquiatria

Especialidades ndo-médicas

Enfermeiro

Fonoaudi6logo

Nutricionista

Psicélogo

Assistente Social

Terapeuta Ocupacional

1.4. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

O Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico (SADT), tanto de analises clinicas quanto de exames de imagem (Tomografia Computadorizada, Raio-X Digital e Ultrassonografia),
sera voltado exclusivamente para o atendimento dos pacientes em tratamento no HCFMUSP - Perdizes, seja da unidade de retaguarda do HCFMUSP, seja do Centro de Alcool e
Drogas.

1.5. PROGRAMAS ESPECIAIS E DEMAIS ESPECIALIDADES

Se, ao longo da vigéncia deste contrato, de comum acordo entre os contratantes, 0 HCFMUSP - Perdizes se propuser a realizar outros tipos de atividades diferentes daquelas aqui



relacionadas, seja pela introducéo de novas especialidades médicas, seja pela realizacdo de programas especiais para determinado tipo de patologia ou pela introducéo de novas
categorias de exames laboratoriais, estas atividades poderéo ser previamente autorizadas pelo Contratante apds andlise técnica, sendo quantificadas separadamente do atendimento
rotineiro da unidade e sua orgamentag&o econémico-financeira seré discriminada e homologada mediante Termo de Aditamento ao presente contrato.

O HCFMUSP - Perdizes podera desenvolver Programas de Residéncia Médica e Multiprofissional subordinados a Comissédo Nacional de Residéncia Médica da Faculdade de
Medicina da USP e a Escola de Educagdo Permanente do HCFMUSP. A CONTRATADA é responsavel pela manutengéo dos referidos programas, de acordo com as normas legais e as
Resolugdes e Portarias correlatas.

2. PERFIL DE ATENDIMENTO

2.1. UNIDADE DE TRANSIQAO DE CUIDADOS

A Unidade de Internacdo de Transi¢do de Cuidados do HCFMUSP - Perdizes, dotada de 112 leitos de internagéo distribuidos em 56 quartos com 2 leitos cada, atendera
pacientes provenientes dos Institutos do HCFMUSP que necessitam de assisténcia em regime de internagéo para a efetiva transicdo de cuidados, visando a alta hospitalar e assim
garantindo o acesso de leitos de alta complexidade desses Institutos para outros pacientes usuarios do SUS que deles de fato necessitam. Dentre os critérios para admissédo dos
pacientes no HCFMUSP - Perdizes, elencam-se:

e Pacientes em condicéo aguda néo critica, em fase de estabilizagéo da doenga de base ou proveniente de pré ou pés-operatdrio que ndo necessite de cuidados intensivos.

e Pacientes que necessitam de suporte e cuidados clinicos de média complexidade, em fase de treinamento técnico-pratico-assistencial de familiares ou responsaveis.

e Pacientes em cuidados paliativos em fase final de vida que necessitam de monitoramento constante para a intervencéo imediata dos profissionais de satde.

e Pacientes que recebem medicamentos que demandam observagdo em regime de internagéo, em transi¢do de anticoagulantes ou em adequagéo de dietas especiais.

e Pacientes que necessitam de antibioticoterapia em regime de internagdo ou em fase de transigéo para o tratamento domiciliar, com suporte da rede de atencéo bésica.

e Demais perfis de pacientes que possam ser incluidos pelo HCFMUSP, considerando as caracteristicas e 0s recursos existentes na unidade.

A Unidade Ambulatorial de Cuidados Paliativos do HCFMUSP - Perdizes atendera pacientes referenciados pelas unidades que integram o HCFMUSP. O perfil de atendimento
previsto para a Unidade contempla:

* Pacientes em cuidados paliativos que necessitam de monitoramento constante para a intervengdo imediata dos profissionais de sadde.

Caracterizam-se como critérios de inelegibilidade para a admisséo de paciente na Unidade de Transi¢édo de Cuidados do HCFMUSP - Perdizes:
e Pacientes exclusivamente com demandas ou vulnerabilidade sociais e judicializados na origem, que impactem no processo de alta hospitalar.
e Pacientes que requeiram assisténcia & salide em regime de Terapia Intensiva.
e Pacientes que necessitam de cuidados prolongados em regime de internagéo (> 20 dias de permanéncia) e/ou pacientes moradores (> 180 dias).
e Pacientes em tratamento radioterapico, quimioterapico ou dialitico durante o periodo de internag&o.

e Pacientes com moléstias ndo diagnosticadas e/ou aguardando a realizagéo de servigos de apoio diagnéstico e terapéutico (SADTS).

2.2. CENTRO DE ALCOOL E DROGAS

O Centro de Alcool e Drogas, unidade especializada no ambito do Instituto de Psiquiatria (IPq) do HCFMUSP, sera voltado & assisténcia, ao ensino, a pesquisa e ao
desenvolvimento de metodologias de tratamento, reabilitagéo psicossocial e reinsercéo social as pessoas que fazem uso prejudicial de substancias psicoativas (SPA). Estas atividades
estardo distribuidas nas modalidades de internagéo hospitalar, assisténcia em hospital dia e assisténcia ambulatorial.

A Unidade de Internacéo atendera pacientes provenientes, preferencialmente, do Instituto de Psiquiatria, dos demais Institutos e unidades do HCFMUSP e da Central de Regulacéo
da Oferta de Servicos de Saude (CROSS) que necessitam de assisténcia médica global (psiquiatrica e clinica) em regime de internagéo. Dentre os critérios para admissdo dos pacientes
elencam-se:

1

e Pacientes que denotam clara motivacéo para o tratamento™ .

e Pacientes com uso de alto risco de substancias psicoativas (SPA).

e Pacientes com uso de SPA e risco de auto ou heteroagressividade.

e Pacientes que apresentam sintomas psicéticos secundarios ao uso de SPA.

A Unidade de Hospital-dia do Centro de Alcool e Drogas do HCFMUSP - Perdizes atendera pacientes matriculados e acompanhados no servigo e pacientes referenciados pelo
IPq. O perfil de atendimento previsto para a Unidade contempla:

e Pacientes da unidade de internacéo que se beneficiardo de cuidados intermediéarios, visando reduzir seu tempo de internagéo completa.

e Pacientes que participardo dos programas de reabilitacéo cognitiva e profissional.

e Pacientes que participardo dos programas de terapia e aconselhamento familiar.

A Unidade Ambulatorial do Centro de Alcool e Drogas do HCFMUSP - Perdizes atendera pacientes referenciados pela Central de Regulagéo da Oferta de Servigos de Salde
(CROSS), pelo Instituto de Psiquiatria (IPg) e demais unidades que integram o HCFMUSP, bem como pacientes egressos da Internag&o e do Hospital-Dia do Centro de Alcool e Drogas
do HCFMUSP - Perdizes. O perfil de atendimento previsto para a Unidade contempla:

e Pacientes que apresentem transtornos psiquiatricos graves secundarios ao uso atual e continuo de SPAs.

e Pacientes com transtornos psiquiatricos por uso de substancias, motivados para o tratamento, e que ndo tenham respondido ao tratamento em demais servigos de atengdo

priméria ou secundaria.

e Pacientes que apresentem transtornos por uso de substancias que exijam manejo complexo e multiprofissional.

e Pacientes com transtorno por uso de opidides.

e Familiares de pacientes pela equipe médica e ndo médica

Caracterizam-se como critérios de inelegibilidade para a admissdo de paciente no Centro de Tratamento de Alcool e Drogas:

e Pacientes exclusivamente com demandas ou vulnerabilidade sociais que impactem no processo de alta hospitalar.

e Pacientes que ndo apresentem risco para si e para terceiros, e que nao concordem com a internagéo hospitalar.

e Pacientes com intoxicagdo exdgena ou sindrome de abstinéncia grave em necessidade de tratamento em unidade intensiva.

e Quadros nos quais o uso de SPAs é secundario a psicopatologia superior (por exemplo secundario a psicoses, transtornos do humor, etc.).

3. INFORMAGOES A SEREM ENCAMINHADAS AO CONTRATANTE

A CONTRATADA encaminhard ao CONTRATANTE toda e qualquer informag&o solicitada, na formatacéo e periodicidade por este determinada.
As informacdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

o Relatérios contabeis e financeiros;

o Relatorios referentes aos Indicadores de Qualidade estabelecidos para a unidade;

o Relatério de Custos;

e Pesquisa de satisfagcéo de pacientes e acompanhantes;

e QOutras, a serem definidas para cada tipo de unidade gerenciada.

ANEXO Il
Altera 0 ANEXO TECNICO il - INDICADORES DE QUALIDADE do Contrato nos seguintes termos:



ANEXO TECNICO Il

INDICADORES DE
QUALIDADE

Divisdo Hospital Auxiliar de Cotoxd, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP [21, denominada como HCFMUSP — Perdizes@.

Sédo Paulo
setembro de 2025

1. INDICADORES DE QUALIDADE

Os indicadores estdo relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho da unidade.

O HCFMUSP - Perdizes primara por estabelecer processos de qualidade de maneira que o monitoramento e a andlise critica de indicadores serdo fundamentais para a
consolidagdo como hospital de referéncia na sua area de atuacéo, buscando a melhoria continua dos processos assistenciais e de seguranca ao paciente.

Por certo, novos indicadores seréo introduzidos e acompanhados, apresentando a maturidade dos processos que, ao alcangarem um determinado resultado, acabam se tornando
pré-requisitos para que outros indicadores mais complexos e especificos sejam avaliados e monitorados.

Ressalta-se que, embora a avaliacdo seja feita trimestralmente, isto ndo significa que somente naquele periodo as informagGes sdo avaliadas. A a nélise de cada indicador sera
efetuada mensalmente e, se necessario, havera a elaboragdo de pareceres encaminhados para apreciagdo, independentemente do trimestre onde ocorrera a acreditagdo de cada
indicador para o respectivo pagamento.

A tabela abaixo apresenta o peso de cada indicador de qualidade para a avaliagdo e valoragédo de cada trimestre. Essa valoragdo podera gerar desconto financeiro a menor em até
10% do valor de custeio da unidade no periodo avaliativo, conforme estabelecido no ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO.

2. INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

Indicadores monitorados para fins de pagamento do CONTRATO DE GESTAO para a operacionalizagdo da gestdo e execugéo das acdes de ensino e pesquisa e das atividades e
servigos de satude no HCFMUSP - Perdizes.

TAXA DE RESPOSTA DE MANIFESTAGAO NA OUVIDORIA
1°TRI 2°TRI 3°TRI 4°TRI MEDIA ANUAL

PARAMETROS: MINIMO DE 90%

iNDICE DE SATISFACAO DOS CLIENTES - GERAL
1°TRI 2°TRI 3°TRI 4° TRI MEDIA ANUAL

PARAMETROS: PONTUAGAO MINIMA DE 80 (METODOLOGIA “NPS”)

iNDICE DE DISPONIBILIDADE DO PRONTUARIO ELETRONICO
1°TRI 2°TRI 3°TRI 4°TRI MEDIA ANUAL

PARAMETROS: MiNIMO DE 97%
TAXA DE ABSENTEISMO AMBULATORIAL
1°TRI 2°TRI 3°TRI 4° TRI MEDIA ANUAL

PARAMETROS: MAXIMO DE 25% (AUSENCIAS / CONSULTAS AGENDADAS)
iNDICE DE INCIDENCIA DE LESAO POR PRESSAO (LPP)
1°TRI 2°TRI 3°TRI 4°TRI MEDIA ANUAL




PARAMETROS: MAXIMO 0,3 (N° DE PACIENTES QUE DESENVOLVERAM LESAO POR
PRESSAO NO PERIODO ANALISADO / N° DE

PACIENTES EM RISCO PARA LESAO POR PRESSAO ADMITIDOS NO PERIODO ANALISADO)
X100

INDICE DE INCIDENCIA DE QUEDA
1° TRI 2° TRI 3° TRI 4° TRI MEDIA ANUAL

PARAMETROS: MAXIMO 3,6 (TOTAL DE QUEDAS / TOTAL DE PACIENTES-DIA NO PERIODO]
X 1000)

3. PESO DOS INDICADORES DE QUALIDADE VALORADOS

INDICADOR 1°TRI 2°TRI 3°TRI 4° TRI
T d ta d

axaderesposiade | 46796 | 16,7% | 16,7% 16,7%
manifestacdo na Ouvidoria
indice de satisfagéo dos

. 16,7% 16,7% 16,7% 16,7%
clientes — Geral
indi i ibili

ndice de Eil_sponlblhld_ade 16.7% 16,.7% 167% 16,7%
do prontuério eletrénico
T de absentei

axa de absenteismo 16,7% | 167% | 16,7% 16,7%
ambulatorial
indi o

nd|~ce de lnude?ua de 16.7% 16.7% 16,7% 16,7%
les&o por presséo (LPP)
indice de incidéncia de

ce de neidendt 16,7% | 167% | 16,7% 16,7%

queda

ANEXO IV

Altera 0 ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO do Contrato, nos seguintes termos

ANEXO TECNICO V
SISTEMA DE PAGAMENTO

I. SISTEMA DE PAGAMENTO

Com a finalidade de estabelecer as regras e o cronograma do Sistema de Pagamento, ficam estabelecidos os seguintes principios e procedimentos:

1. A atividade assistencial da CONTRATADA subdivide-se em modalidades, conforme a unidade, especificagéo e quantidades:

TABELA | - ATIVIDADE CONTRATADA

UNIDADES DE INTERNAGAO

a. Saidas hospitalares (Unidade de Transicédo de Cuidados)

b. Saidas hospitalares (Centro de Alcool e Drogas)

ATENDIMENTO AMBULATORIAL

c. Consultas médicas (Centro de Alcool e Drogas)

d. Consultas ndo médicas (Centro de Alcool e Drogas)

e. Consultas médicas (Ambulatério de Cuidados Paliativos)

f. Teleconsultas Médicas

g .Consultas ndo médicas (Ambulatério de Cuidado:
Paliativos)

h . Teleconsultas ndo médicas (Ambulatério de Cuidadog
Paliativos)

HOSPITAL-DIA

i. Atendimento em Hospital-Dia

1.1. As modalidades de atividades assistenciais acima assinaladas referem-se a rotina do atendimento a ser oferecido aos usuéarios nas unidades sob a gestdo da
CONTRATADA.

2. Além das atividades de rotina, a unidade podera realizar outras atividades, submetidas a prévia andlise e autorizagéo do Contratante, conforme especificado no item 1V do ANEXO
TECNICO Il - CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS.

3. O montante do orgamento econémico-financeiro de custeio sera distribuido percentualmente nos seguintes termos:

TABELA Il - PESO DA ATIVIDADE CONTRATADA PESO

UNIDADES DE INTERNAGAO 75%

a. Saidas hospitalares (Unidade de Transicdo de Cuidados) 45%




b. Saidas hospitalares (Centro de Alcool e Drogas) 30%
ATENDIMENTO AMBULATORIAL 15%
c. Consultas médicas (Centro de Alcool e Drogas) 5%
d. Consultas ndo médicas (Centro de Alcool e Drogas) 5%
e. Consultas médicas (Ambulatério de Cuidados Paliativos) 1,25%
f. Teleconsultas Médicas 1,25%
g .Consultas ndo médicas (Ambulatério de Cuidados 1,25%
Paliativos)
h . Teleconsultas ndo médicas (Ambulatério de Cuidadog 1,25%
Paliativos)
HOSPITAL-DIA 10%
i. Atendimento em Hospital-Dia 10%

4. Os pagamentos a CONTRATADA dar-se-d0 na seguinte conformidade:

4.1. 90% (noventa por cento) dos valores serdo repassados em parcelas mensais e vinculados a avaliagéo dos indicadores quantitativos;

4.2. 10% (dez por cento) dos valores serdo repassados juntamente com as parcelas, vinculados a avaliagdo trimestral dos indicadores de qualidade e conforme sua valoragéo,
de acordo com o estabelecido no ANEXO TECNICO lll - INDICADORES DE QUALIDADE, parte integrante deste Contrato de Gestdo, descontados os dispéndios
realizados diretamente pelo Contratante em nome do HCFMUSP - Perdizes.

4.3. Os pagamentos mensais a Contratada dar-se-&o da seguinte maneira:

TABELA Il
D bolso de Custeio Cronograma de Avaliacao

Data Valor Total Valor Tesouro Base mensal Periodo de Avaliagdo dos Indicadores de
05/10/2025 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/11/2025 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99 1° Trimestre de 2025: Consolidagéo e ¢
05/12/2025 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/01/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/02/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99 2° Trimestre de 2026: Consolidag¢éo e
05/03/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/04/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/05/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99 3° Trimestre de 2026: Consolidac&o e
05/06/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/07/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99
05/08/2026 R$ 9.045.615,92 R$ 732.913,93 R$ 8.312.701,99 4° Trimestre de 2026: Consolidacéo e a
05/09/2026 R$ 9.045.615,93 R$ 732.913,93 R$ 8.312.702,00

Do montante global do Contrato N° 002/2022, o mesmo sera distribuido conforme planilha acima mencionada, sendo o valor total de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhGes, quinhentos e quarenta e sete mil, treze
145.00003369/2023-42

Distribuido em parcelas mensais correspondente parte Exercicio 2025 e 2026, conforme cronograma de desembolso, repasse na modalidade Contrato de Gestéo, conforme Instrugbes TCESP N° 01/2024.

Sendo: Valor de R$ 99.752.423,89 (noventa e nove milhGes setecentos e cinquenta e dois mil quatrocentos e vinte e trés reais e oitenta e nove centavos) pagamento direto via OSS

E o valor de R$ 8.794.967,16 (oito milhdes, setecentos e noventa e quatro mil, novecentos e sessenta e sete reais e dezesseis centavos) correspondente as despesas com Contrato de Prestagdo de Servigos, Pag:
com Recursos de Or¢camento Tesouro.

Custeio

UGE: 092301

PTRES: 095708

Fungdo Programética: 10.302.0930.4852.0000 - Atendimento Ambulatorial e Hospitalar por Organizagdes Sociais.

Natureza da Despesa: 33.50.85.01

Fonte de Recursos: 150010002

4.4. A avaliagdo dos Indicadores de Qualidade sera realizada pela Comisséo Técnica de Avaliagcdo da Execucédo do Contrato de Gestdo nos meses de janeiro, abril, julho e
outubro de 2026, podendo gerar desconto financeiro a menor de até 10% sobre a parte variavel especificada no item 4 acima, nos meses subsequentes, a partir da
quarta avaliagéo realizada, conforme paragrafo sétimo da clausula oitava deste instrumento.

4.5. A avaliagdo dos Indicadores de Produgdo (por modalidade de contratacdo da atividade assistencial) sera realizada nos meses de janeiro, abril, julho e outubro de 2026,
podendo gerar um ajuste financeiro a menor de 10% a 30% do custeio da unidade no trimestre, sobre a parte fixa especificada no item 4 acima, nos meses
subsequentes, a partir da quarta avaliacdo realizada, conforme paragrafo oitavo da clausula oitava deste instrumento. Para tal mensuracédo, consultar as Tabelas
especificas disponibilizadas pelo Contratante.

5. Visando a avaliagdo do Contrato de Gestdo e o cumprimento das atividades estabelecidas para a CONTRATADA no ANEXO TECNICO Il - CARACTERISTICAS DOS
SERVICOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS, a mesma deverd encaminhar mensalmente, até o dia 20 (vinte) do més, a documentacdo informativa das atividades
assistenciais realizadas para a Comisséo Técnica de Avaliagao da Execucéo do Contrato de Gestao.

5.1. As informacdes acima mencionadas serdo encaminhadas através dos registros nas Autorizacfes de Internacdo Hospitalar (AIHs) e dos registros no Sistema de
Informag6es Ambulatoriais (SIA), de acordo com normas e prazos estabelecidos pelo Contratante;

5.2. As informagdes mensais relativas a producéo assistencial, indicadores de qualidade, movimentacéo de recursos econdmicos e financeiros e dados de Custos Hospitalares
serdo encaminhadas através de planilhas eletrénicas conforme modelos disponibilizados pelo Contratante e de acordo com normas, critérios de seguranca e prazos por
ele estabelecidos.

6. O Contratante procedera a andlise dos dados enviados pela CONTRATADA para que sejam efetuados os devidos pagamentos de recursos, conforme estabelecido no Contrato de
Gestéo.

7. Nos meses de janeiro, abril, julho e outubro de 2026 o Contratante procedera a consolidagéo e andlise conclusiva dos dados do trimestre findo dos Indicadores de Qualidade.

8. Nos meses de janeiro, abril, julho e outubro de 2026 o Contratante procedera a andlise dos Indicadores de Produgdo (por modalidade de contratacé@o da atividade assistencial)
realizada pela CONTRATADA, verificando e avaliando os desvios (para mais ou para menos) ocorridos em relacdo as quantidades estabelecidas no Contrato de Gestéo.

9. Da andlise referida no item anterior, podera resultar documento financeiro, bem como repactuacdo das quantidades de atividades assistenciais ora estabelecidas e seu



correspondente reflexo econémico-financeiro, efetivada mediante Termo de Rerratificacéo ao Contrato de Gestdo, acordada entre as partes nas respectivas reunides para
ajuste trimestral e anual.

10. A andlise referida acima néo anula a possibilidade de que sejam firmados Termos de Rerratificacdo ao Contrato de Gestéo em relagéo as clausulas que quantificam as atividades
assistenciais a serem desenvolvidas pela CONTRATADA e seu correspondente reflexo econdmico-financeiro, a qualquer momento, se condicdes e/ou ocorréncias
excepcionais incidirem de forma muito intensa sobre as atividades do hospital, inviabilizando e/ou prejudicando a assisténcia ali prestada.

11. A aplicacédo dos descontos financeiros previstos na avaliagdo dos indicadores quantitativos e qualitativos poderd ser suspensa, mediante avaliagdo, diante de situagdes
excepcionais e inesperadas, tais como:

11.1. Ocorréncia de acontecimentos novos, extraordinarios e ndo previsiveis pelas partes e a elas nédo imputaveis, regularmente identificados, comprovados e impeditivos da
execucéo do contrato;

11.2. Requisi¢ao por parte do Contratante, tanto estrutural como de pessoas, para o atendimento de necessidades coletivas, urgentes e transitérias, decorrentes de situagdes
de perigo iminente, de emergéncia, de calamidade publica ou de epidemias.

II. SISTEMATICA E CRITERIOS DE PAGAMENTO

12. AVALIAGAO E VALORAGAO DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Os valores percentuais apontados na tabela inserida no ANEXO TECNICO lll e reproduzidos abaixo, para valoragéo de cada um dos indicadores selecionados, seréo utilizados como
base de célculo do valor a ser descontado, em caso de descumprimento de metas.

INDICADOR 1°TRI 2°TRI 2°TRI 4° TRI

Taxa de resposta de
manifestacdo na 16,7% 16,7% 16,7% 16,7%
Ouvidoria

indice de satisfagdo

. 16,7% | 16,7% | 16,7% 16,7%
dos clientes - Geral

indice de
disponibilidade do 16,7% 16,7% 16,7% 16,7%
prontuario eletrénico

Taxa de absenteismo 167% | 16,7% | 16,7% 16,7%
ambulatorial

indice de incidéncia de
lesdo por pressdo 16,7% 16,7% 16,7% 16,7%
(LPP)

indice de incidéncia de

queda 16,7% 16,7% 16,7% 16,7%

13. AVALIAGAO E VALORAGAO DOS DESVIOS DOS INDICADORES DE PRODUCAO

Os ajustes dos valores financeiros decorrentes dos desvios constatados serdo efetuados nos meses subsequentes aos periodos de avaliagdo nos meses de janeiro, abril, julho e
outubro de 2026. A avaliagdo e andlise das atividades contratadas constantes deste ANEXO serdo efetuadas conforme explicitado nas Tabelas que se seguem. Os desvios serdo
analisados em relagdo as quantidades especificadas para cada modalidade de atividade assistencial especificada no ANEXO TECNICO Il - CARACTERISTICAS DOS SERVIGOS
ASSISTENCIAIS CONTRATADOS e gerardo uma variagdo proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado a Contratada, respeitando-se a proporcionalidade de cada tipo
de despesa.

14. VALORAGCAO DOS DESVIOS DOS INDICADORES DE PRODUGAO

TABELA IV
INDICADORES VALOR A PAGAR EM

ATIVIDADE REALIZADA
REAIS (R$)
100% X Peso % da TABELA
I'X

Acima do volume contratado

: vou Orgamento do periodo da

TABELA Il

100% X Peso % da TABELA
Entre 85% e 100% do|lIlX

contratado Orcamento do periodo da
TABELA Il
90% X Peso % da TABELA
SAIDAS Entre 70% e 84,9% do|llX
HOSPITALARES contratado Orgamento do periodo da
TABELA Il

70% X Peso % da TABELA
Menos que 70% do| Il X

contratado Orgamento do periodo da
TABELA Il




ATENDIMENTO
AMBULATORIAL

Acima do volume contratado

100% X Peso % da TABELA
II'X

Orcamento do periodo da
TABELA Il

Entre 85% e
contratado

100% do

100% X Peso % da TABELA
I'X

Orgamento do periodo da
TABELA Il

90% X Peso % da TABELA

Entre 70% e 84,9% do|lIlX
contratado Orcamento do periodo da
TABELA Il
70% X Peso % da TABELA
Menos que 70% do| Il X
contratado Orgamento do periodo da

TABELA llI

ATENDIMENTOS
EM HOSPITAL-DIA

Acima do volume contratado

100% X Peso % da TABELA
II'X

Orcamento do periodo da
TABELA Il

Entre 85% e
contratado

100% do

100% X Peso % da TABELA
II'X

Orgamento do periodo da
TABELA Il

90% X Peso % da TABELA

Entre 70% e 84,9% do|llX

contratado Orgamento do periodo da
TABELA Il
70% X Peso % da TABELA

Menos que 70% do | Il X

contratado Orgamento do periodo da
TABELA Il

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(REPASSES AO TERCEIRO SETOR - CONTRATOS DE GESTAO)
CONTRATANTE: HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO — HCFMUSP
CONTRATADA: FUNDAGAO FACULDADE DE MEDICINA — FFM
CONTRATO DE GESTAO N° 02/2022 — 5° TERMO ADITIVO:

OBJETO: Operacionalizagéo da gestéo e execucéo, pela CONTRATADA, das agbes de ensino e pesquisa e das atividades e servigos de satde na DIVISAO HOSPITAL AUXILIAR DE
COTOXO, integrante do Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, denominada como HCFMUSP - Perdizes.

VALOR DO AJUSTE/VALOR REPASSADO (1): R$ 108.547.391,05.
EXERCICIO (1): 2025-2026

ADVOGADO(S) / N° OAB / E-MAIL: (2)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1 Estamos CIENTES de que:
a) o ajuste acima referido e seus aditamentos, bem como os processos das respectivas prestagdes de contas, estaréo sujeitos a anélise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado
de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;
b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrdnico, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;
c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, seréo publicados no Diério Oficial
Eletronico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https:/doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entéo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
d) as informacdes pessoais do(s) responsavel(is) pela contratante e contratada, bem como dos interessados, estéo cadastradas no médulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP —
CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instru¢des n°01/2024, conforme “Declaracao(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s).

2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber;
c) Este termo corresponde a situagao prevista no inciso Il do artigo 30 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, em que, se houver débito, determinando a notificagéo do
responsavel para, no prazo estabelecido no Regimento Interno, apresentar defesa ou recolher a importancia devida;
d) A notificagéo pessoal sé ocorrera caso a defesa apresentada seja rejeitada, mantida a determinagdo de recolhimento, conforme §1° do artigo 30 da citada Lei.
Sé&o Paulo,

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:
Nome: ANTONIO JOSE RODRIGUES PEREIRA

Cargo: Superintendente

CPF: 106.527.498-01

ORDENADOR DE DESPESA DO ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:
Nome: ANTONIO JOSE RODRIGUES PEREIRA
Cargo: Superintendente




CPF: 106.527.498-01

AUTORIDADE MAXIMA DA ENTIDADE BENEFICIARIA :
Nome: ARNALDO HOSSEPIAN SALLES LIMA JUNIOR
Cargo: Diretor Presidente

CPF: 013.168.298-98

Responsaveis que assinaram o ajuste e/lou Parecer Conclusivo:
Pelo ORGAO PUBLICO CONTRATANTE:

Nome: ANTONIO JOSE RODRIGUES PEREIRA
Cargo: Superintendente
CPF: 106.527.498-01

Responsaveis que assinaram o ajuste efou prestacéo de contas: Pela ORGANIZACAO SOCIAL:
Pela ORGANIZAGAO SOCIAL:

Nome: ARNALDO HOSSEPIAN SALLES LIMA JUNIOR
CPF: 013.168.298-98
Cargo: Diretor Presidente

Nome: Felipe Neme de Souza
Cargo: Diretor de Gestéo Corporativa
CPF: 302.313.578-93

(1) Valor repassado e exercicio, quando se tratar de processo de prestacdo de contas.

(2) Facultativo. Indicar quando ja constituido.
(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificacéo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condicéo de ordenador da despesa; de partes
contratantes; de responsaveis por agdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatérios; de responsaveis por prestacdes de contas; de
responsaveis com atribuicdes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de
contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles j& arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificagéo, seré ele objeto de notificagéo
especifica.

Pacientes com indicag&o médica e concordancia da familia poderéo ser internados involuntariamente em casos especificos e dentro das leis vigentes no pais.

S

Conforme artigo 12, inciso XI, alinea “b” do Decreto n° 59.824/2013 que alterou o Regulamento do HCFMUSP.

3
3] Conforme decisdo do Conselho Deliberativo do HCFMUSP na 3.1582 Sesséo de 8 de marco de 2022.

Sé&o Paulo, na data da assinatura digital.

SQiI a Documento assinado eletronicamente por Walkiria Carvalho De Brito, Diretor De Servigo, em 16/10/2025, as 10:00, conforme horério oficial de Brasilia,
assinatura g cOm fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Weslley Da Silva Cavalcante, Assistente Administrativo, em 16/10/2025, as 10:01, conforme horério oficial de
ra g  Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

sen a Documento assinado eletronicamente por FELIPE NEME DE SOUZA, Usuario Externo, em 16/10/2025, as 18:04, conforme horario oficial de Brasilia, com
sssinatura g fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por ARNALDO HOSSEPIAN SALLES LIMA JUNIOR, Usuario Externo, em 17/10/2025, as 14:59, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Antonio Jose Rodrigues Pereira, Superintendente, em 17/10/2025, as 16:08, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.




DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Publicado na Edicdo de 20 de outubro de 2025 | Caderno Executivo | Secdo Atos de Gestdo e Despesas

EXTRATO DE ADITAMENTO - CONTRATO DE GESTAO, DE
17 DE OUTUBRO DE 2025

Extrato de Termo Aditivo de Rerratificagcao
CONTRATO DE GESTAO N° 02/2022
PROCESSO HCFMUSP-PRC-2022/00974
Processo SEI n° 145.00003369/2023-42

Objeto:Operacionalizacao da gestao e execucao, pela CONTRATADA, das a¢bes de ensino e pesquisa
e das atividades e servicos de sadde DIVISAO HOSPITAL AUXILIAR DE COTOXO, integrante do
Departamento de Unidades Descentralizadas do HCFMUSP, denominada como HCFMUSP - Perdizes,
conforme consta na Clausula Primeira do Objeto do referido Contrato

Termo Aditivo n° 5°

Contratante: Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de S3do Paulo -
HCFMUSP

Contratada: Fundacgao Faculdade de Medicina - FFM
CNPJ n° 56.577.059/0001-00
CLAUSULA PRIMEIRA - DA INCLUSAO DOS RECURSOS DE REPASSE E REVISAO DE METAS

O presente TERMO ADITIVO E DE RERRATIFICACAO tem por objeto incluir o valor do repasse dos
recursos financeiros para os exercicios de 2025-2026, para o periodo de 01/10/2025 a 30/09/2026,
bem como ajustar as metas de producao para o mesmo periodo; ajustar o percentual limite de
despesa com o pagamento de remuneracao e vantagens de qualquer natureza, a serem percebidos
pelos dirigentes e empregados da Contratada; adequar as metas de qualidade “indice de incidéncia
de queda e de lesdo por pressao”, e os indicadores e metas quantitativas de producdo do hospital-dia
e de saidas hospitalares nas unidades de internacao de alcool e outras drogas e de desempenho
contratual

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

1. Altera a CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

(...)

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.10.17.1.3.34.21.199.1414999 Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, !,‘,25

1/3

rrodesp €M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil). =



PARAGRAFO TERCEIRO - DISPOSICOES ADMINISTRATIVAS

(...)

IX. Limitar suas despesas com o pagamento de remunerac¢do e vantagens de qualquer natureza, a
serem percebidos pelos dirigentes e empregados da CONTRATADA a 70% (setenta por cento) do valor
global das despesas de custeio.

(...
2. Altera a CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Pela prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO DE GESTAO, especificados no ANEXO TECNICO |I
- CARACTERISTICAS DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS, o CONTRATANTE repassard a
CONTRATADA, no prazo e condi¢des constantes neste instrumento, bem como no ANEXO TECNICO V
- SISTEMA DE PAGAMENTO, a importancia global estimada de R$ 108.547.391,05 (cento e oito
milhdes, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos) ,
correspondente ao custeio do HCFMUSP - Perdizes para os préximos 12 meses de atividades na
vigéncia deste CONTRATO DE GESTAO.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Do montante global mencionado no “caput” desta Clausula, o valor total de R$ 108.547.391,05 (cento
e oito milhdes, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos),
distribuido em parcelas mensais correspondente aos meses do exercicio de 2025-2026, conforme
cronograma de desembolso constante no Anexo Técnico V, onerando a rubrica 092301, no item
33.50.85.01, cujo repasse dar-se-4 na modalidade CONTRATO DE GESTAO, conforme Instru¢cdes do
TCESP n° 01/2024.

CUSTEIO: R$ 99.752.423,89 (noventa e nove milhdes, setecentos e cinquenta e dois mil, novecentos e
guatrocentos e vinte e trés reais e dezesseis centavos)

UGE: 092301
PTRES: 095708

Funcdo Programatica: 10.302.0930.4852.0000 - Atendimento Ambulatorial e Hospitalar por
Organizagdes Sociais.

Natureza da Despesa: 33.50.85.01
Fonte de Recursos: 150010002
E

R$ 8.794.967,16 (oito milhdes, setecentos e noventa e quatro mil, novecentos e sessenta e sete reais
e dezesseis centavos) - Outras Despesas Diretas, corresponde as despesas anuais com Contrato de
Prestacao de Servico, Insumos e Pagamento de Utilidades Publicas que o HCFMUSP mantém com
Recursos de seu Orcamento.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.10.17.1.3.34.21.199.1414999
rrodesp @M https://www.doe.sp.gov.br/autenticidade
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3. Altera a CLAUSULA OITAVA - CONDICOES DE PAGAMENTO

No terceiro ano de vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO, o somatério dos valores a serem
repassados fica estimado em de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milhdes, quinhentos e quarenta e
sete mil, trezentos e noventa e um reais e cinco centavos), sendo que a transferéncia a CONTRATADA
sera efetivada mediante a libera¢do em parcelas mensais, cujo valor corresponde ao estimado para o
custeio das despesas do HCFMUSP - Perdizes para a execucdo das a¢des de ensino e pesquisa e
servicos de saude. Os repasses mensais poderdo ser objeto de desconto, caso ndo se atinjam as
metas estabelecidas para os indicadores de qualidade e para os indicadores de producdo
estabelecidos para a contratacdo.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O valor total de R$ 108.547.391,05 (cento e oito milh&es, quinhentos e quarenta e sete mil, trezentos
e noventa e um reais e cinco centavos) , referente aos exercicios de 2025-2026 sera pago no 5°
(quinto) dia util de cada més, nos termos do ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO.

4. Altera o ANEXO TECNICO | - POLITICAS E DIRETRIZES ESTRATEGICAS DE AGOES DE ENSINO,
PESQUISA E DE ASSISTENCIA A SEREM OBSERVADAS PELA OSS RESPONSAVEL PELA GESTAO DO
HCFMUSP - PERDIZES, alterando-se o subitem 10.3. CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICO
COBERTOS PELO HCFMUSP do correspondente Anexo | a este Termo.

5. Altera o ANEXO TECNICO Il - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS CONTRATADOS, itens
1.1.1 Saidas Hospitalares, 1.2.1. Atendimentos em regime de Hospitaldia (HD), 1.3.1. Atendimentos
em Regime Ambulatorial e 2.1. do correspondente Anexo Il a este Termo.

6. Altera 0 ANEXO TECNICO Il - INDICADORES DE QUALIDADE, conforme item 2. INDICADORES DE
QUALIDADE VALORADOS - INDICE DE INCIDENCIA DE QUEDA E DE

LESAO POR PRESSAO (LPP) do correspondente Anexo Ill a este Termo.

7. Altera o ANEXO TECNICO V - SISTEMA DE PAGAMENTO, conforme Tabelas I, Il e Ill do
correspondente Anexo IV a este Termo

CLAUSULA TERCEIRA - DA RATIFICACAO

Ficam mantidas todas as demais disposicdes e Clausulas do CONTRATO DE GESTAO, n3o alteradas
por este instrumento

CLAUSULA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Capital, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir quaisquer questdes oriundas deste CONTRATO DE GESTAO, que n3o puderem ser resolvidas
pelas partes E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente CONTRATO DE GESTAO em 03
(trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.10.17.1.3.34.21.199.1414999
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